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 In today's business environment, forces such as globalization, rapid technological 
change, customer orientation, the growing use of the Internet, and e-commerce have 
intensified competition among organizations and exposed technology projects to 
escalating levels of risk. Systematic risk identification and management is therefore a 
key success factor for such projects and a necessary condition for achieving project 
objectives. This study aims to identify and prioritize the factors influencing technology 
project risk in subsidiary companies of Iran's Ministry of Petroleum through an 
integrated four-dimensional model of financial, organizational, environmental, and 
technical risk. Data were collected via a questionnaire survey using snowball sampling 
from managers and experts across 15 subsidiary companies, and 118 valid responses 
were analyzed using exploratory and confirmatory factor analysis and structural 
equation modeling. The results show that all four risk dimensions significantly affect 
technology project failure, with financial risk emerging as the most influential factor 
and organizational risk as the least influential, a pattern consistent with recent evidence 
from the oil and energy sector (e.g., Zaripour & Zaripour, 2016; Adeleke et al., 2022; 
Bai et al., 2025). By proposing an integrated model and simultaneously testing the four 
risk dimensions in the context of Iran's oil industry, this study extends the fragmented 
literature on technology project risk management and offers practical guidance for 
prioritizing risk management efforts. 
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 تابعه وزارت نفت یدر شرکت ها یتکنولوژ یپروژه ها سکیعوامل موثر بر ر ییشناسا 
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 شیشتتدت اف اها را بهستتازمان انیرقابت م یدگیچیشتتدت و پ ک،یو تجارت الکترون نترنتیگستتترا ا

 تیریو مد ییهمراه ساخته است. شناسا یاندهیف ا یهاسکیرا با ر یتکنولوژ یهاپروژه یداده و اجرا

به اهداف  یابیدست یها و شرط لازم براپروژه گونهنیا تیموفق یدیاز عوامل کل یکی سک،یمند رنظام

 یتکنولوژ یهاپروژه سکیعوامل موثر بر ر یبندتیو اولو ییپروژه است. هدف پژوهش حاضر، شناسا

شرکت  ،یسازمان ،یمال سکی)ریچهاربعد کپارچهیمدل  کیدر قالب  ران،یتابعه وزارت نفت ا یهادر 

ست. دادهیو فن یطیمح شنامه و به روا نمونه یها( ا س ستفاده از پر از  یبرفگلوله یریگپژوهش با ا

سان  رانیمد انیم شنا شنامه معتبر، با  118 هیو بر پا یشرکت تابعه وزارت نفت گردآور 15و کار س پر

نشان داد که هر چهار  جیشد. نتا لیتحل یمعادلات ساختار یابیو مدل یدییو تا یاکتشاف یعامل لیتحل

ست پروژه سکیبعد ر شک  نیموثرتر یمال سکیر ان،یم نیاز ادارند و  داریاثر معن یتکنولوژ یهابر 

سا نیاثرترکم یسازمان سکیعامل و ر شنا شواهد پژوهش یاافتهیشدند؛  ییعامل  در  ریاخ یهاکه با 

 Bai؛ Adeleke et al., 2022؛ Zaripour & Zaripour, 2016)از جمله  یصنعت نفت و انرژ

et al., 2025)  زمان ابعاد چهارگانه و آزمون هم کپارچهیمدل  کیپژوهش با ارائه  نیراستا است. اهم

صنعت نفت ا سکیر ستر  غنا  یتکنولوژ یهاپروژه سکیر تیریپراکنده حوزه مد اتیبه ادب ران،یدر ب

پروژه قرار  رانیمد اریدر اخت ستتتکیر تیریمد اقدامات یبندتیاولو یبرا یعمل یو راهنما بخشتتتدیم
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 مقدمه

ن ها است. این عدم اطمینان آکه عدم اطمینان و ریسک ج ء ویژگیهای ذاتی اغلب پروژه ها در محیطی پویا و پیچیده اجرا می شوند بنحوی 
ف مختلفی برای ریسک باعث شده است که اغلب پروژه ها در رسیدن به اهداف از پیش تعیین شده موفقیت چشمگیری کسب نکنند. تعاری

. (PMI, 2008ارد)هداف پروژه تاثیر می گذمطرح شده است؛ ریسک، رخدادی غیرطبیعی است که در صورت وقوع، حداقل بر یکی از ا
است. این مدیریت شامل  مدیریت ریسک، فرآیند سیستماتیک برنامه ری ی برای شناسایی، تحلیل، پاسخگویی و زیرنظرگرفتن ریسک پروژه

کمینه سازی احتمال نتایج ت و فراِیندها، اب ارها و تکنیک هایی است که به مدیر پروژه برای بیشینه سازی احتمال نتایج رویدادهای مثب
ریق شناسایی، . مقصد اصلی مدیریت ریسک پروژه، بهبود عملکرد پروژه از ط(Konstantinos, 2004رویدادهای مضر کمک می کند)

ایای متعددی است. . مدیریت ریسک پروژه دارای م ((Chapman, 2006 ارزیابی و مدیریت نظام مند پروژه در ارتباط با ریسک است 
پیش بینی ه ینه زا،  به سوی تجارت مفید، کمک به اجرای هرچه موفق تر برنامه راهبردی سازمان، کاهش رویدادهای غیرقابلگرایش 

یفی شفاف از نظام بیمه ای پروژه تخصیص هرچه کاراتر و اثربخش تر منابع، دریافت نتایج بهتر از پروژه ها و برنامه ها، کمک به داشتن تعر
ریسک انسانی پروژه ها و  ای تصمیم گیری، برآوردن احتیاجات سلسله مراتبی پروژه، تمهید شرایط بازرسی، کاستنها، اطلاعات بهتر بر

و مرحله اصلی قابل تقسیم متعادل سازی فرصت ها و تهدیدها از جمله م ایای مناسب مدیریت ریسک پروژه است.فرایند مدیریت ریسک به د
ریسک عبارتند از:  . روا های اصلی شناساییMiler, 2005). پاسخگویی به ریسک )2ریسک(  .ارزیابی ریسک)شناسایی و تحلیل1است: 

ورت کمی و کیفی ص. تحلیل ریسک به دو (Lee et al, 2009). تحلیل فرضیات4.تحلیل چک لیست ها 3.مرور مستندات 2.طوفان فکری 1
رتحلیل کمی از روا هایی مانند دتاثیر است.  -ر و ماتریس احتمالانجام می شود: تحلیل کیفی ریسک معمولا شامل ارزیابی احتمال، تاثی

ار علت و معلول، نمودار نفوذ، تحلیل حساسیت، تحلیل ارزا پولی موردانتظار، درخت تصمیم بااستفاده از نظریه مطلوبیت، شبیه سازی، نمود
 نظریه بازی، نظریه فازی و تحلیل درخت خطا استفاده می شود.

PMBOK1 ،6 تحلیل کیفی ریسک 3.شناسایی ریسک 2.برنامه ری ی مدیریت ریسک 1د مدیریت ریسک را معرفی کرده است: فراین.
 6. مطالعات متعددی در زمینه هر یک از Peixoto et al, 2014).کنترل ریسک)6.برنامه ری ی پاسخ به ریسک 5.تحلیل کمی ریسک 4

زه شناسایی ریسک های متعدد بوده است، شاید دلیل این موضوع اهمیت شناسایی مرحله فوق صورت گرفته است که اکثر این مطالعات در حو
ریسک و عوامل موثر بر ریسک است که بخش زیادی از تلاا و انرژی محققان و مدیران را به خود اختصاص می دهد زیرا یک ریسک 

، بخشی از ریسک های شناسایی 1است. در جدول  مختص بخش خاصی نیست و هر سازمان می تواند نوع خاصی از ریسک را به همراه داشته
شده توسط محققان مختلف نشان داده شده است. پروژه های تکنولوژی به واسطه تغییرات مدام و ه ینه بالا، از ریسک بالایی برخوردار 

ژه در ایران، نیازمند توجه هستند. بررسی مطالعات مختلف نشان می دهد که شناسایی ریسک بصورت منسجم در پروژه های تکنولوژی بوِِِی
 ویژه ای است زیرا این پروژه ها ه ینه بسیاری برای شرکت ها داشته و موفقیت در این زمینه، در کسب م یت رقابتی و حفظ و ارتقاء جایگاه

بیات و آنها نقش چشمگیری خواهد داشت.  انچه که مشخص است، تعیین و تشخیص ریسک، کار ساده ای  نیست و نیازمند بررسی اد
تحقیقات میدانی است. تشخیص صحیح ریسک می تواند گامی موثر در انتخاب استراتژی های مدیریت ریسک باشد. در این پژوهش، هدف 

شرکت  10محققان، شناسایی موثرترین عوامل ریسک پروژه های تکنولوژی است که براساس مطالعه ادبیات موجود و مشورت با مهندسان 
ریسک مالی، محیطی، سازمانی و فنی شناسایی و عوامل موثر بر این ریسک ها، تعیین گردید و تاثیر آنها بر موفقیت  4تابعه وزارت نفت، 

 پروژه های تکنولوژی، مورد بررسی قرار گرفت که در ادامه به ج ئیات این موضوع پرداخته می شود.
( رویکردهای Khodabakhshian et al., 2023خدابخشیان و همکاران )مند مطالعات اخیر نی  بر اهمیت این موضوع تاکید دارند. مرور نظام

محور مانند هوا مصنوعی و های دادهکارگیری فناوریها را مقایسه کرده و بر ضرورت بهقطعی و احتمالاتی مدیریت ریسک در پروژه
ها، ( نی  در پژوهشی بر روی سبد پروژهBai et al., 2025اند. بای و همکاران )بندی ریسک تاکید کردهیادگیری ماشین در شناسایی و اولویت

عنوان ابعاد اصلی ریسک پروژه شناسایی و نشان دادند که این ابعاد با یکدیگر های مدیریتی، اقتصادی، محیطی، منابع و فناوری را بهریسک
در حوزه صنعت نفت و گاز، آدلکه و همکاران بندی چهارگانه ریسک در پژوهش حاضر همسو است. ای که با طبقهدر تعامل هستند؛ یافته

(Adeleke et al., 2022با استفاده از مدل )سازمانی مدیریتی، مالی و طراحی، موفقیت یابی معادلات ساختاری نشان دادند که عوامل درون
نتایج پژوهش حاضر، بر محوریت ریسک  اهای اخیر، همسو بدهند. این یافتهداری تحت تاثیر قرار میطور معنیهای نفت و گاز را بهپروژه

های شناسایی ریسک روزرسانی مستمر چارچوبمحور در بخش انرژی تاکید دارند و ضرورت بههای فناوریمالی و سازمانی در موفقیت پروژه
 دهند.را با توجه به تحولات فناورانه اخیر نشان می

شود: بیشتر مطالعات وژه، خلأ پژوهشی مشخصی در ادبیات موجود دیده میهای اخیر در حوزه مدیریت ریسک پربا وجود گسترا پژوهش
( و یا به یک Adedokun & Egbelakin, 2024؛ Khodabakhshian et al., 2023وساز عمومی متمرک ند )جدید یا بر صنعت ساخت

                                                
1. the Project Management Body of Knowledge  
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پردازند و (، میZaripour & Zaripour, 2016( یا ریسک مالی )Cheraghi et al., 2018بعد خاص از ریسک، مانند ریسک محیطی )
های تابعه یک وزارتخانه زمان و در بستر خاص شرکتطور همکمتر پژوهشی، هر چهار بعد ریسک مالی، سازمانی، محیطی و فنی را به

سک است که با دولتی ب رگ مانند وزارت نفت ایران بررسی کرده است. نوآوری پژوهش حاضر در ارائه یک مدل یکپارچه چهاربعدی رینیمه
کند و های تکنولوژی را در بستر صنعت نفت ایران آزمون میزمان این ابعاد بر شکست پروژهیابی معادلات ساختاری، اثر هماستفاده از مدل

 رود.شمار میبعدی اخیر در این صنعت بهاز این حیث، مکمل مطالعات موردی تک

 انواع ریسک :1جدول

 محققان ریسک
 سی، حقوقی، تجاری و محیطی(، محلیعام) ریسک سیا

 )ساخت، عملیاتی، مالی و درامدی(
 (1996) مرنا و اسمیت

 (2001) چاپمن محیطی، صنعت، کارفرما و پروژه

فنی، ساخت، عملیات، درامد، مالی، غیرمترقبه، قوانین/سیاسی، محیطی و 
 پیش فرض پروژه

 (2003) چاپمن

مدیریتی، ریسک عملکردی، ریسک درونی، ریسک -کیفی-ریسک فنی
 بیرونی

 (1389)  الفت و همکاران

فی یکی، محیطی، طراحی، لجستیک، مالی، قانونی، سیاسی، ساختاری و 
 عملیاتی

 (1997) آکینتولاس و همکاران

 داخلی)مالی، طراحی، ساختاری، ارتباطی، شخصی و عملیاتی(
 بیرونی)اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، قانونی، عمومی، لجستیک و محیطی(

 (2007) نیگوین و همکاران

ریسک سیاسی، ریسک محیطی، ریسک اقتصادی، ریسک قانونی، ریسک 
 عملیاتی و نگهداری، ریسک تکمیل

 (2011) تانگ و همکاران

 (2003) کندریک ریسک قابل کنترل، ریسک غیرقابل کنترل، ریسک ناشناخته

مین(، ریسک حوزه)تغییر، نقص(، ریسک برنامه ری ی)تاخیر، وابستگی و تخ
 ریسک منبع)افراد، برون سپاری، پول(

 (2003) کندریک

 داخلی)نیروی کار، ادغام، فنی، مهندسی، مدیریت پروژه، بودجه، فناوری(
 خارجی)اقتصادی، سیاسی، محیطی، قانونی، صنعتی، فنی(

Technical risk assessment handbook(2010) 

 ریسک فنی، مدیریت، مالی، قانونی، محیطی، سیاسی

 
El-Sayegh(2008), Ghosh (2004),  ،Shen et 

al(2001), Wang et al(2004), Zhi(1995), 

Mustafa et al(1991) 

 (Bai et al., 2025بای و همکاران) مدیریتی، اقتصادی، محیطی، منابع و فناوری )با تعامل متقابل ابعاد(

های وریهای قابل شناسایی با فنارویکردهای قطعی و احتمالاتی؛ ریسک
 محور )هوا مصنوعی و یادگیری ماشین(داده

 (Khodabakhshian et al., 2023خدابخشیان و همکاران)

 (Adeleke et al., 2022آدلکه و همکاران) گر حمایت دولتسازمانی)مدیریتی، مالی، طراحی( با نقش تعدیلدرون

اد، بندی پروژه، ه ینه پروژه، ضعف مدیریتی)شامل تحریم، اقتصزمان
 ماژور(فرهنگی/اجتماعی، فورس

 (Zaripour & Zaripour, 2016زریپور و زریپور)

 

 ادبیات تحقیق
پیشرفت اقتصادی در کشورهای درحال توسعه مانند کشور ایران، نیازمند انجام پروژه های زیادی از جمله پروژه های تکنولوژی است. اگرچه، 

یت ها و عدم اطمینان هایی رو به رو هستند، و برای غلبه برآنها یا کاهش انها، نیازمند این کشورها برای رسیدن به این هدف با محدود
مینان بکارگیری تدابیر ویژه از جمله مدیریت پروژه هستند. با توجه به ماهیت نامطمئن پروژه ها و ل وم صرف بهینه منابع، هر پروژه با عدم اط

ار از عدم اطمینان هایی مانند مهارت های فنی یا کیفیت مدیریت و ... هستند، این واقعیت هایی مواجه است. این اعتقاد که پروژه ها، سرش
ک را تقویت می کند که بسیاری از پروژه ها در دستیابی به اهداف، منافع، ه ینه، محدوده و یا زمان مورد انتظار شکست می خورند. وجود ریس
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ناسب اهداف شده و از کارایی پروژه ها می کاهد. بنابراین، شناخت و مدیریت ریسک و عدم قطعیت در پروژه، موجب کاهش دقت در تخمین م 
(. به منظور شناسایی ریسک، باید یک بانک اطلاعاتی جامع از تناوب و علل وقوع ریسک 1389در پروژه کاملا روشن است)الفت و همکاران، 

، برخی از عوامل موثر بر ریسک را در بخش های مختلف نشان 2جدول و تاثیرات هر یک بر بخش های عملیاتی و مالی پروژه تهیه گردد. 
می دهد که توسط محققان مختلف شناسایی و مورد بررسی قرار گرفته است. مشخص است که هر بخش و هر پروژه ای، ریسک خاص خود 

 را داشته و بدین جهت، عوامل موثر بر آن متفاوت هستند.

 عوامل موثر بر ریسک پروژه .2جدول

 محققان عوامل موثر بر ریسک پروژه
.انحصاری 2.کارمندان بی تجربه، عدم وجود دانش و مهارت لازم درمنابع انسانی1 فناوری اطلاعات

. نامناسب بودن زبان برنامه 4.خروج کارکنان با مهارت های بالا3بودن برخی منابع
برنامه  . وجود مشکلات نگهداری، طراحی و5نویسی به منظور توسعه نرم اف ار

.نبود 7.بالا نبودن قابلیت اطمینان و امنیت و نگهداری داده و خطرحمله هکرها6نویسی
.نبود مکانی م نظارتی کافی درهنگام 8تجربه قبلی در ارتباط با توسعه سیستم جدید

 اجرای پروژه فناوری اطلاعات

 (1390جمالی و هاشمی)

.تغییرات 5.امنیت4.ه ینه سوخت3ت.نرخ مالیات، تغییر مالیا2.نوسانات1 ساختمان سازی
. کنترل ضعیف 9.روابط ضعیف میان سهامداران8.اخراج7.اعتصاب کاگران6اداری

.حمل 13.ذخیره تجهی ات12.حمل تجهی ات11.فقدان تصمیم گیری10پروژه
 .مواد ناقص15.ذخیره مواد14مواد

محمد خودیر و 
 (2014همکاران)

.دستیابی، توسعه و حفظ 4.کنترل 3ات و مدیریت عملیات.ارتباط2.سیاست امنیتی1 پروژه های فناوری
.مدیریت حوادث 7.مدیریت دارایی6.سازمان امنیت اطلاعات5سیستم های اطلاعات

.امنیت محیطی و 10. امنیت منابع انسانی9. مدیریت کسب و کار8امنیت اطلاعاتی
 . شکایات11فی یکی

 (2011صالح و الفنتوخ)

ریسک کنترل و ارزیابی 
 ارینرم اف 

.فشار 2.سنجش های ناکافی)ه ینه های کنترل نشده، عدم دقت در برنامه ری ی(1
.مدیریت ضعیف )برنامه ری ی، 3برنامه ری ی)کیفیت ضعیف، وفاداری پایین، لغو پروژه(

.عدم نادیده گرفتن مل ومات اولیه)تغییرات 4تخمین، جذب، ارتباطات و کنترل پروژه(
 های بسیار ب رگ.پروژه 5ناکافی و اتلاف منابع(

 (1994جون )

.موضوعات 4.تغییرات کسب و کار3.حمایت ضعیف2.تجربه مدیر پروژه1 پروژه
.نگاه به بازار و سایر مفروضات 6.فقدان عملیات رایج)برنامه ری ی(5مقرراتی

.اولویت بندی ضعیف 9.سطوح ناشناخته ای از پروژه8.مدیریت ناکافی ریسک7زمانی
. فقدان تعامل با 12.کنترل ضعیف مدیریت تغییرات11ی گروه.انگی ه و وفادار10پروژه

 .سنجش های اشتباه14.تعریف ضعیف ساختارها13مشتری

 (2003کندریک)

IT  عدم درک 3.عد دستیابی به تعهد کاربر2.فقدان تعهد مدیریت ارشد به پروژه1 یا نرم اف اری.
رفی فناوری نو .مع7.فقدان دانش و مهارت5.تغییر هدف6.عدم دخالت کار4نیازها

.تعارض میان 10.عدم کارمندیابی مناسب9.ناتوانی در مدیریت انتظارات کاربرنهایی8
 بخش ها

 (2001اسمیت و همکاران)

IT فقدان مکتوب سازی برنامه 4.فقدان تخصص فنی3.تغییر نیازها2.فشار برنامه ری ی1 یا نرم اف اری.
 .رفتارهای غیراخلاقی8سازی.عدم شفاف 7.فقدان روا های علمی6.نواوری گسترده5

 (2003فرلی و همکاران )

IT تعهد ضعیف 4.عدم مشارکت ذینفعان3.مدیریت ضعیف پروژه2.فقدان حمایت مدیریت1 یا نرم اف اری.
.عدم 7.عدم وجود معیارهای موفقیت6.فقدان مهارت و دانش اعضا گروه5به گروه پروژه

.عدم ارتباط میان 9ناکارامد .برنامه ری ی و مدیریت8وجود فرایند کنترل تغییر
 .عدم قابلیت تجاری سازی پروژه10ذینفعان

 (2006کاپلمن و همکاران)
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.ضعف مدیریت 4بندی ری ی و زمان.ضعف برنامه3.نوسانات اقتصادی 2.تحریم 1 نفت و گاز)ایران(
 .کارفرما7ماژور .فورس6.عوامل فرهنگی/اجتماعی 5پیمانکار 

زریپور و 
 & Zaripourهمکاران)

Zaripour, 2016) 

های های محیطی و مقرراتی ناشی از توسعه میدان نفتی؛ ارزیابی با رواریسک میدان نفتی)ایران(
 FMEAو  AHPترکیبی 

چراغی و 
 Cheraghi etهمکاران)

al., 2018) 
سی .ریسک سیا5.ریسک مالی 4.ریسک ساخت 3.ریسک طراحی 2.ریسک قانونی 1 ساختمانی)آموزا عالی(

 مدیریتی .ریسک6
آددوکان و 

 Adedokunاگبلاکین)
& Egbelakin, 2024) 

روژه؛ ارزیابی های فنی موثر بر تجاوز از زمان، تجاوز از ه ینه و کاهش کیفیت پریسک ساخت نفت و گاز)یمن(
 PLS-SEMبا 

 (Kassem, 2022قاسم)

 Bai etبای و همکاران) یان ابعادمتقابل مریسک مدیریتی، اقتصادی، محیطی، منابع و فناوری با تعامل  سبد پروژه)چین(
al., 2025) 

 

 ، ریسک های موثر به چهار گروه تقسیم می شوند: PMBOKبراساس استاندارد 
دآمادگی لازم جهت مواجه شدن ریسک بیرونی:ریسک های  بیرونی پروژه درمحدوده اختیارات مدیران پروژه نمی باشند. مدیران پروژه بای .1

زمهمترین ریسک های بیرونی می ایسک هاراداشته باشند وتاآنجاکه ممکن است اثرات آنهارا به حداقل رسانده ویاحذف کنند. با این دسته ازر
 توان به تغییر درسیاست های پولی ومالی، بازارسهام، تورم، نرخ مالیات اشاره کرد.

رتی که برنامه ای مناسب مانی به وجود می آیند ودرصوریسک های درون سازمانی: ریسک هایی هستندکه معمولاًدراثرکمبودمنابع ساز .2
 جهت کاهش یاحذف این دسته از ریسک هاپیش بینی نشده باشد، پروژه باتأخیرزمانی مواجه می شود. 

 آیند. : ریسک هایی هستندکه دراثرفناوری به کارگرفته شده در پروژه ویا محیط کاری پروژه به وجودمیکیفی عملکردی-ریسک های فنی .3
 به عنوان مثال ریسک های فنی شامل ریسک های مربوط به طراحی وساخت محصول هستند.

ریسک های مدیریت پروژه: عدم تخصیص زمان، ه ینه ومنابع کاری مناسب، استفاده ازبرنامه نامناسب، عدم توجه کافی مدیریت پروژه  .4
 د.به تحقق اهداف و ارتباطات وکنترل ضعیف از جمله این ریسک ها هستن

با توجه به دسته بندی فوق و مطالعات موجود در این زمینه و همچنین، تحقیقات میدانی از پروژه های تکنولوژی در شرکت های مورد نظر، 
  ، نشان داده شده است.1ریسک مالی، فنی، سازمانی و محیطی و عوامل موثر بر آنها را شناسایی کردند که در شکل 4محققان این پژوهش، 
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 بهره

 عدم بودجه کافی

 هزینه تجهیزات

 تورم

ریسک 

 مالی

 فقدان حمایت مدیران ارشد

 عدم توجه به مدیریت تغییر

ریسک 

یسازمان  

ریسک 

 محیطی

 تغییر نرخ مالیات

 ریسک فنی

 تغییرات اجتماعی

 عوامل سیاسی

 قانون و مقررات

 تغییر محیط کسب و کار

 فقدان انگیزه و وفاداری کارکنان

عدم موفقیت پروژه 

 های تکنولوژی

 فشار برنامه ریزی

 خروج کارکنان ماهر از سازمان

 نبود مکانیزم های نظارتی

 مدیریت ناکارآمد

 عدم دانش و مهارت لازم

 فقدان روش های علمی

 عدم قابلیت نگهداری تجهیزات

 انحصاری بودن منابع

 اشتباه در اولویت بندی پروژه

 عدم درک نیازها

یتکنولوژ یپروژه ها تیعدم موفق:1ل کش  
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 ریسک مالی
سیاست  ریسک مالی به .آن بخش از ریسک کل شرکت است که به ساختارسرمایه وتصمیماتی مربوط می باشدکه دراین باره گرفته می شود

ت تأمین مالی گردیده باشد، راتأمین می نماید، بستگی دارد. شرکتی که ازطریق اعتبارا مالی شرکت وشیوه ای که شرکت نیازهای مالی اا
اقتصادی و مدیریت پروژه های به ناچاره ینه های ثابتی را متحمل می شود. این مسئله درعدم اطمینان تأثیرخواهد گذاشت. دربررسی فنی و

ینه ترین تصمیمات اتخاذشود. ه تغییرشرایط محیط درزمان های مختلف، باید بهتکنولوژی درمواجه بامحدودیت های زما نومنابع وبا توجه ب
ا هایی برای تج یه این تصمیم ممکن است تحت شرایط معین ومعلوم ویا  تحت شرایط احتمالی وغیرقطعی گرفته شودکه درهرمورد رو

ادمهندسی تمام ه ینه های استفاده ازتکنیک های اقتصوتحلیل واخذ تصمیم وجوددارد. دربررسی فنی و اقتصادی پروژه های تکنولوژی، با
ایی که یک مدیر هلازم جهت سرمایه گذاری ودرآمدناشی ازآن وهمچنین می ان سودحاصله پیشبینی وبرآوردمی شود .یکی ازتصمیم 

ذاری درکدام پروژه ریسک بایداتخاذکند، تصمیم گیری درموردسرمایه گذاری برروی پروژه هاویا توسعه یک سیستم است. اینکه سرمایه گ
ره بیشترودرزمان کمتری رادربرخواهدداشت. یکی ازچالش های مدیریت است. اینکه کدام پروژه، درآینده برگشت سرمایه ر ابابه

ط اقتصادی، پارامترهای مربووکوتاهترخواهدداشت ازمواردی است که نیاز به تخصص ومحاسبه و همچنین تجربه دارد. ازآنجاکه دربررسی فنی 
رهای غیرقطعی نی موردتوجه قرارگرفته به آینده نی دخالت دارند، بنابراین بایداین متغیرها موردپیش بینی قرارگیرند تا تغییرات آینده پارامت

م، نرخ مالیات، بودجه و (. عوامل متعددی در شکل گیری ریسک مالی هستند از جمله تور1389ودرمحاسبات منظور شوند)بدیعی و یوسفی، 
یاز را نداشته باشد و مل م به خرید . پروژه های تکنولوژی، سرمایه بر هستند و نیازمند بودجه زیادی هستند. اگر شرکت، تکنولوژی مورد نبهره

 د که بهره آن، می تواند ه ینه زیادیآن باشد، باید بودجه زیادی صرف آن کند و اگر این بودجه را نداشته باشد، به ناچار، وامی را اخذ می کن
لین و مهمترین دغدغه مدیران را بر شکست تحمیل کند بویژه اگر، شرکت در اهداف خود با شکست مواجه شود. بنابراین، ریسک مالی شاید او

 برای مدیریت پروژه های تکنولوژی باشد.
( در Zaripour & Zaripour, 2016کنند؛ زریپور و زریپور )شواهد اخیر نی  بر محوریت ریسک مالی در صنعت نفت و انرژی تاکید می

ترین شده، مهمبندی و حسابداری بهای تمامیابی معادلات ساختاری در صنعت نفت ایران نشان دادند که بودجهپژوهشی با استفاده از مدل
 هاست.عامل موفقیت پروژه

 .فرضیه اول: ریسک های مالی در شکست پروژه های تکنولوژی موثر هستند 

 ریسک محیطی
بت ودشواری مدیریت ت عمده درمحیط کسب وکار، مثل جهانی شدن کسب وکاروسرعت بالای تغییرات درفناوری، باعث اف ایش رقاتحولا

ی ووابستگی های مبهم وبغرنج درمحیط کسبوکارامروز، مدیریت وکارکنان می بایست توانایی برخورد باروابط درون. درسازمان هاگردیده است
وثر محقق می شود. ریسک محیطی این مهم از طریق مدیریت ریسک م. ظایف، فعالیتها، فرایندهاو افرادراداراباشندمیان فناوری، داده ها، و

سی و ... . یکی از مسائلی شامل مواردی است که می توانند تهدیدهای محیط باشد مانند قوانین و مقررات، فضای کسب و کار، عوامل سیا
قش مهمی را در نزیستی است که در واقع زیرمجموعه ایی از ریسک محیطی می باشد.محیط که امروزه مورد توجه است ریسک محیط 

ر پیچیده است. عملیاتی سازی حمایت اجتماعی بسیا-توسعه محصول دارد. رابطه بین عوامل سیاسی، حمایت های اجتماعی و عوامل اقتصادی
های ناملموس مثل انگی ا.  گیری دارد مانند کمک ها مالی و هم جنبهاجتماعی بسیار دشوار است، چراکه هم جنبه ملموس و قابل اندازه 

مستقیم تجربه شده اند )وقایع،  بعلاوه هم فرآیند و هم حالت اب ارهای محیطی باید مورد توجه قرار گیرد. فاکتورهای فرآیندی محیط بصورت
ن به این موضوع پرداخته س اجتماعی(. سامرووف و دیگراافراد( حال آنکه فاکتورهای حالت محیط بصورت غیرمستقیم تجربه شده اند)کلا

 شد.اند که فاکتورهای ریسک محیطی باید به صورت بررسی روابط میکروسکوپیک و ماکروسکوپیک فاکتورهای ریسک با
حالات خرابی و اثرات مراتبی و تحلیل های تحلیل سلسلهکارگیری روا( با بهCheraghi et al., 2018در همین راستا، چراغی و همکاران )

های محیطی و مقرراتی را در مند ریسکغرب ایران، اهمیت مدیریت نظامهای نفتی جنوب( در توسعه یکی از میدانAHP-FMEAآن )
 اند.های صنعت نفت تایید کردهپروژه
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  .فرضیه دوم: ریسک های محیطی در شکست پروژه های تکنولوژی موثر هستند 

 ریسک سازمانی
نی است. در شرایطی که امه ری ی ریسک مستل م نگاهی همه جانبه می باشد که در این بین یکی از موارد حائ  اهمیت ریسک سازمابرن

شامل تئوری های رفتار  کارآفرینی رو به اف ایش است ریسک ها از سطح فرد به سطح سازمان تبدیل می شوند، چراکه تئوری کارآفرینی
 به سازمان می شود. یش بینی، فرهنگ سازمانی و مواردی از این دست است که منجر به این انتقال فردبرنامه ری ی شده، تئوری پ

در بیشتر مواقع به برای  از طرفی می توان رویکردی دانش محور به ریسک سازمانی داشت و آن هم ثبت تجربه های مدیران پروژه است که
ران پروژه نمی تواند در شناسایی ریسک هاست ولی به هرحال دانش مدیریت ریسک مدیتخمین احتمال و اثر وقوع ریسک بهتر از توانایی 

زی و بهره برداری از دانش سطح فرد بماند بلکه باید در دسترس سازمان باشد و در آن سطح بررسی شود و در این حالت ریسک بر تصویرسا
 سازمانی متمرک  می شود. 

 ( می باشد.lesson learnedوژه ها استفاده از فرم های یادگیری )یکی از روا های مرسوم برای ثبت سوابق پر
یابی معادلات ساختاری نشان داد که ( نی  با استفاده از مدلAdedokun & Egbelakin, 2024پژوهش اخیر آددوکان و اگبلاکین )

 ای که ضرورت توجه به بعدگذارند؛ یافتهاثر می داری بر موفقیت پروژهطور معنیهای مالی و طراحی، بهکنار ریسک های مدیریتی، درریسک
 کند.سازمانی ریسک را در کنار سایر ابعاد تایید می
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 ریسک فنی
شود. دو نوع ریسک از منابع لی و هم خارجی میمنابع ریسک ها می تواند داخلی و یا خارجی باشد، منابع ریسک فنی هم شامل ریسکهای داخ

لوژی در زمان و بودجه در دسترس تکنیکال اف ایش می یابند: برای تکنولوژی ایی که هنوز در حال توسعه است این احتمال وجود دارد که تکنو
 ن ریسک تکنولوژی نامیده میشود.باشد. ای توسعه نیابد؛ این موضوع می تواند تاثیری بالقوه بر عملکردهای مورد نیاز، ه ینه و زمان داشته

ه سیستم به عملکرد موردنظرا کاگر زیرسیستم ها همچنان توسعه یابند و با در سیستم یکپارچه و بسط داده نشوند، این احتمال وجود دارد 
 ولوژی است.تکن نرسد. این نی  می تواند اثر بالقوه بر عملکردهای مورد نیاز، ه ینه و زمان داشته باشد و همان ریسک

مانی مشخص به بلوغ نرسد. ریسک تکنولوژی عبارت است از ریسکی که پروژه به اهدافش نرسد به علت اینکه زیربنای تکنولوژی در بازه ز
ته، از رسیدن پروژه به ریسک تکنیکال ریسکی است که بعلت اف ایش ریسکها در ادغام تکنولوژی های اساسی و یا زیر سیستم های وابس

می توان به فرصتها رفرنس داد؛  افش ممانعت می کند. اثراتی که بر پروژه گذاشته می شود می تواند مثبت یا منفی باشد. که مثبت ها رااهد
 فرصتهای تکنولوژیکی معمولا عملکردهایی بیشتر از پیش بینی ها را رقم می زنند.

یشتری مواجه می شویم. بارد، هرچه اطلاعات کمتر باشد، با ریسک مفهوم ریسک رابطه زیادی با اطلاعات در دسترس جهت تصمیم گیری د
یا ریسک عملیاتی و یا  یکی از انواع مختلف ریسک که با آن روبرو می شویم، ریسک فنی است. ریسک فنی می تواند ریسک خالص باشد و

ز ماهیت های تکنولوژی جدید اشته باشند. یکی اپروژه ایی. ریسک فنی زمانی حادث می شود که افراد با تکنولوژی های پیشرفته سروکار د
 (.2003این است که توسعه آن با عدم قطعیت های بیشتری همراه خواهد بود)فریم، 

های ساخت ( در پروژهPLS-SEMساختاری مبتنی بر حداقل مربعات ج ئی ) یابی معادلات( نی  با روا مدلKassem, 2022قاسم )
 ند.ی فنی از عوامل کلیدی تجاوز از زمان و ه ینه و کاهش کیفیت پروژه هستهانفت و گاز نشان داد که ریسک

 

 .فرضیه چهارم: ریسک های فنی در شکست پروژه های تکنولوژی موثر هستند 
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 روش شناسی پژوهش
شود انش هدایت میرد عملی دآید زیرا بر حسب تعریف، تحقیق کاربردی به سمت کارباز نظر هدف، این تحقیق از نوع کاربردی به حساب می

کار ببرد، ل یک مسأله واقعی بهحمندیهای تحقیقات پایه را برای ها و قانونو از آنجا که هدف تحقیق پیش رو نی  این بوده است که نظریه
جامعه آماری  .است همبستگی  -توصیفی های زمرة پژوهش در اجرا، ة شیو لحاظ به بندی نمود. وتوان آن را ج و تحقیقات کاربردی طبقهمی

همراهی کردند. از آنجایی که  هستند که در این پروژه ما را 1394شرکت تابعه وزارت نفت در بهار سال  15پژوهش، مدیران ارشد و اجرایی 
 ین درستی از می ان مشارکتمشکل عمده محققان ایرانی، عدم اطمینان از مشارکت مدیران و کارشناسان سازمان مربوطه است، هیچ گاه تخم

 به عمل نمی آید، از این رو، برای جمع آوری نمونه موردنیاز از روا گلوله برفی استفاده کردیم. 
م تا پرسشنامه موردنظر را شرکت از مدیران و متخصصان حوزه کسب و کار، فناوری اطلاعات و تکنولوژی خواستی 15ما با مراجعه به این 

 8مه برگشت داده شد که پرسشنا 126صص آشنا در این حوزه قرار دهند. در نهایت، تکمیل کرده و در صورت ل وم آن را در اختیار متخ
 پرسشنامه باقی ماند. 118پرسشنامه مخدوا گردید و 

ست یعنی پرسشنامه های مختلف دراین پژوهش از پرسشنامه برای جمع آوری داده ها استفاده شد. این پرسشنامه برگرفته از ادبیات پیشین ا
ر قالب تحلیل عاملی که شامل ین اخذ شده و در قالب یک پرسشنامه منسجم درآمده است. برای بررسی روایی از روایی سازه داز ادبیات پیش

برآورد عاملها یا متغیرهای  دو نوع تحلیل عاملی اکتشافی و تحلیل عاملی تاییدی است، استفاده شد. تحلیل عاملی، تکنیکی است که برای
 رود. کار میو کاهش تعداد زیادی متغیر به تعداد کمتری عامل از طرف دیگر به پنهان )مکنون( از یک طرف

ه شده، شمار معدودی عامل بیرون المقدور از تعداد زیادی متغیر مشاهدشود که حتیکار برده میبنابراین روا تحلیل عاملی با این هدف به
نامه، از ضریب آلفا کرونباخ شوند. برای بررسی پایایی پرسشا تفسیر میکشیده شود که هر یک از این عوامل از روی متغیرها و معنی آنه
سیله نرم اف ار اس.پی.اس.اس مورد وپرسشنامه پیش آزمون شدند و به 30استفاده گردید. برای محاسبه مقدار آلفا در این تحقیق، ابتدا تعداد 

 در جدول زیر ضریب آلفای کرونباخ برای متغیرهای پژوهش آمده است:تحلیل قرار گرفتند. 
های استاندارد زه، با آستانهمعیارهای مورد استفاده در این پژوهش برای سنجش پایایی )ضریب آلفای کرونباخ(، روایی همگرا و روایی سا

بر این اساس، مقادیر آلفای کرونباخ بالاتر  دارد؛ ( مطابقتHair et al., 2019شناسی معادلات ساختاری )از جمله پیشنهادی در ادبیات روا
شمار قبولی برای اطمینان از کفایت روایی و پایایی اب ار سنجش این پژوهش بهشده در ادامه، معیار قابلبرازا گ اراشاخص های و  7/0از 
 روند.می
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 . نتایج ضریب آلفا کرونباخ3جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تجزیه و تحلیل داده ها
در بخش آمار توصیفی، ابتدا به بررسی متغیرهای جمعیت شناختی پاسخ دهندگان مانند جنسیت، سن، تحصیلات و وضعیت اشتغال پرداخته 

 آمده است. 4گان در جدول ای از وضعیت متغیرهای جمعیت شناختی پاسخ دهندشود. خلاصهمی
  

 لفا کرونباخضریب آ تعداد سوال عامل ها متغیرها

  ریسک مالی
 بهره

 عدم بودجه کافی
 ه ینه تجهی ات

 تورم
 تغییرنرخ مالیات

 
3 
4 
4 
2 
3 

0,76 

  ریسک محیطی
 تغییرات اجتماعی
 تغییرات سیاسی
 قانون و مقررات

 تغییر محیط کسب و کار

 
4 
3 
4 
4 

0,78 

  ریسک سازمانی
 فقدان وفاداری و انگی ه کارکنان

 فشاربرنامه ری ی
 ارکنان از سازمانخروج ک

 نبودمکانی م های نظارتی
 مدیریت ناکارآمد

 فقدان حمایت مدیریت ارشد
 عدم توجه به مدیریت تغییر

 
3 
4 
3 
2 
4 
3 
3 

0,83 

  ریسک فنی
 عدم دانش و مهارت لازم
 فقدان روا های علمی

 عدم قابلیت نگهداری تجهی ات
 انحصاری بودن منابع
 عدم درک نیازها
 ندیاشتباه در اولویت ب

 
3 
3 
4 
3 
3 
4 

0,82 

 0,79 4  عدم موفقیت پروژه تکنولوژی
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 . توزیع فراوانی مربوط به ویژگیهای جمعیت شناختی پاسخ دهندگان4جدول 

 درصد فراوانی متغیر جمعیت شناختی
   جنسیت

 19 23 زن

 81 95 مرد

   سن

 8 10 30تا  20بین 

 30 35 40تا  30بین 

 30 35 50تا  40بین 

 32 38 50بیشتر از 

   تحصیلات

 13 15 دیپلم

 11 13 فوق دیپلم

 42 49 لیسانس

 34 41 فوق لیسانس و دکترا

   سمت شغلی

 4 5 مدیر ارشد

 12 14 مدیر تکنولوژی

 13 15 معاون مدیرارشد

 15 18 مدیر مالی

 13 15 مدیربازاریابی

 22 26 کارشناس

 21 25 سایر

 

 تحلیل عاملی اکتشافی 
های موجود را تقلیل، و به چندین عامل پنهانی کاهش توان دادهز این مسأله اطمینان حاصل کنیم که آیا میدر انجام تحلیل عاملی، ابتدا باید ا

 کنیم.استفاده می2و آزمون کرویت بارتلت 1اوکلین -میر -گیری کی رداد یا خیر؟ برای این مقصود از شاخص کفایت نمونه

  

                                                
1. Kaiser- Mayer- oklin Measure of Sampeling Adequacy(KMO) 
2. Bartlett’s test sphericity 
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 تحلیل عاملی اکتشافی متغیر ریسک مالی 

 آمده است. 5ون، برای متغیر ریسک مالی، در جدول نتایج این آزم

 و بارتلت متغیر ریسک مالی KMOآزمون  .5جدول

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 
.833 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1573.189 

Df 210 

Sig. .000 

 
های مربوط به این متغیر را به تعدادی عامل پنهان کاهش دهیم و توان گویهدهد میاست که نشان می 833/0برابر با  KMOزمونمقدار آ 

توان نتیجه است می 05/0است و با توجه به اینکه کمتر از  00/0داده ها برای تحلیل عاملی مناسب هستند. مقدار آزمون بارتلت نی  برابر با 
 پس از سه مرحله تحلیل عاملی اکتشافی،ها انجام داد. توان تحلیل عاملی را برای این دادهدار است و  میاین آزمون معنی گرفت که مقدار

  شوند.از تحلیل حذف می 5/0به دلیل داشتن اشتراک کمتر از "تورم " و "بهره " ویژگی2 تمام گویه های مربوط به

 تحلیل عاملی اکتشافی متغیر ریسک سازمانی
 نتایج انجام تحلیل عاملی اکتشافی برای متغیر ریسک سازمانی به شکل زیر است:

 و بارتلت متغیر ریسک سازمانی KMOآزمون  .6جدول 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .777 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 923.743 

Df 66 

Sig. .000 

 
ها برای انجام تحلیل عاملی مناسب هستند و مقدار آزمون بارتلت نی  در دهد که دادهاست، نشان می 777/0که برابر با  KMOمقدار آزمون 
د دارد و ها، همانی نیست و ارتباط معنی داری بین متغیرها وجودهد ماتریس همبستگی دادهدار است و نشان میمعنی 05/0سطح خطای 

عدم توجه به مدیریت  "و  "مدیریت ناکارآمد "و  "فشار برنامه ری ی"توان ساختار جدیدی برای آنها کشف کرد. تمام گویه های مربوط به می
 شوند. از تحلیل حذف می %50به دلیل داشتن اشتراک کمتر از  "تغییر

 تحلیل عاملی اکتشافی متغیر ریسک محیطی
 ل برای ریسک محیطی به شکل زیر است:نتایج انجام این تحلی

 و بارتلت متغیر ریسک محیطی KMOآزمون  .7جدول 

 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .921 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3054.945 

Df 325 

Sig. .000 
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ها برای انجام تحلیل عاملی مناسب هستند. دهد دادهاست که نشان می 921/0برابر با  KMOشود مقدار آزمون ه میطور که مشاهدهمان
ها مناسب این تحلیل هستند. تمام گویه های دار است و تایید دیگری است بر اینکه دادهمعنی 05/0مقدار آزمون بارتلت نی  در سطح خطای 

 شوند. از تحلیل حذف می %50ه دلیل داشتن اشتراک کمتر از ب "قوانین و مقررات"مربوط به 

 تحلیل عاملی اکتشافی متغیر ریسک فنی
 ها برای تحلیل عاملی مناسب هستند.دهد که دادهو بارتلت نشان می KMOنتایج  آزمون 

 

 یفن سکیر ریو بارتلت متغ KMOآزمون  .8جدول 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .826 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1133.162 

Df 36 

Sig. .000 

 

فقدان "و "عدم قابلیت نگهداری تجهی ات"، "اشتباه در اولویت بندی"، "عدم درک نیازها"متغیر از مجموعه متغیرها شامل  4مقدار اشتراک 
 شوند. کمتر است و در نتیجه حذف می 5/0از  "روا های علمی

 تحلیل عاملی تاییدی 

 تحلیل عاملی تائیدی متغیر ریسک مالی
تحقیق شاخص های در صورتی که بخواهیم از مناسب بودن اب ار سنجش مطمئن شویم، باید به بررسی اعتبار متغیرهای آشکار برای سنجش 

تحقیق را بسنجند یا خیر؟ به این منظور از تکنیک تحلیل شاخص های توانند خاب شده به خوبی میبپردازیم تا ببینیم آیا متغیرهای آشکار انت
 شود. عاملی تاییدی استفاده می

 
 . مدل ضریب معناداری متغیر ریسک مالی2شکل

χ2های تناسب مدل حاکی از آن است که مدل از برازا خوبی برخوردار است. نسبت کای دو بر درجه آزادی  شاخص
df
 18/2برابر با   ⁄

است.  08/0است که کمتر از مقدار مجاز  066/0( برابر با RMSEAباشد و مقدار میانگین مجذور خطاها )می 3است که کمتر از حد مجاز 
 ی برازا نسبتا بالای مدل است.است و نشان دهنده 98/0و  94/0، 97/0به ترتیب برابر با  NFIو  GFI ،AGFIشاخص های همچنین 
داری با متغیر دار است و تمام آنها با رابطه معنیاست، بنابراین بار عاملی تمام آنها معنی 96/1ها نی  بالاتر از تمام مؤلفه t-valueمقادیر 

 ریسک مالی دارند.
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 تحلیل عاملی تائید متغیر ریسک سازمانی 
 

 
 

 مدل ضریب معناداری متغیر ریسک سازمانی .3شکل

χ2حاکی از آن است که مدل از برازا خوبی برخوردار است. نسبت کای دو بر درجه آزادی تناسب مدل شاخص های 
df
 0,42برابر با   ⁄

است.  08/0است که کمتر از مقدار مجاز  000/0( برابر با RMSEAباشد و مقدار میانگین مجذور خطاها )می 3است که کمتر از حد مجاز 
ی برازا نسبتا بالای مدل است. است و نشان دهنده 90/0و  89/0، 92/0ترتیب برابر با به  NFIو  GFI ،AGFIشاخص های همچنین 
داری با متغیر دار است و تمام آنها با رابطه معنیاست، بنابراین بار عاملی تمام آنها معنی 96/1ها نی  بالاتر از تمام مؤلفه t-valueمقادیر 

 ریسک سازمانی دارند.
 

 غیر ریسک محیطیتحلیل عاملی تائیدی مت

 
 

 . مدل ضریب معناداری متغیر ریسک محیطی4شکل

 

χ2تناسب مدل حاکی از آن است که مدل از برازا خوبی برخوردار است. نسبت کای دو بر درجه آزادی شاخص های 
df
 0,52برابر با   ⁄

است.  08/0است که کمتر از مقدار مجاز  000/0ا ( برابر بRMSEAباشد و مقدار میانگین مجذور خطاها )می 3است که کمتر از حد مجاز 
ی برازا نسبتا بالای مدل است. است و نشان دهنده 82/0و  89/0، 90/0به ترتیب برابر با  NFIو  GFI ،AGFIشاخص های همچنین 
داری با متغیر ام آنها با رابطه معنیدار است و تماست، بنابراین بار عاملی تمام آنها معنی 96/1ها نی  بالاتر از تمام مؤلفه t-valueمقادیر 

 ریسک محیطی دارند.
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 تحلیل عاملی تائیدی متغیر ریسک فنی

 
 . مدل ضریب معناداری متغیر ریسک فنی5شکل

χ2تناسب مدل حاکی از آن است که مدل از برازا خوبی برخوردار است. نسبت کای دو بر درجه آزادی شاخص های 
df
 1,92برابر با   ⁄

است.  08/0است که کمتر از مقدار مجاز  000/0( برابر با RMSEAباشد و مقدار میانگین مجذور خطاها )می 3ه کمتر از حد مجاز است ک
ی برازا نسبتا بالای مدل است. است و نشان دهنده 82/0و  83/0، 85/0به ترتیب برابر با  NFIو  GFI ،AGFIشاخص های همچنین 
داری با متغیر دار است و تمام آنها با رابطه معنیاست، بنابراین بار عاملی تمام آنها معنی 96/1نی  بالاتر از  هاتمام مؤلفه t-valueمقادیر 

 ریسک فنی دارند.

 معادلات ساختاری و تحلیل مسیر برای آزمودن مدل و آزمون فرضیات تحقیق

های روابط میان متغیرهای تحقیق که در واقع همان فرضیه شود وداری( بررسی می)ضریب معنیt-valueدر ابتدا مدل مربوطه در حالت 
 تحقیق  هستند، تحلیل می شوند.

  
 . مدل معادلات ساختاری در حالت ضریب معناداری6شکل

 نتایج برازش مدل به شکل زیر است: 
است.  مقدار  8/1مدل زیر برابر با  باشد، در 3مطلق، نسبت مقدار آماره کای دو به درجه آزادی که باید کمتر از شاخص های در رابطه با 

شده است.  مقدار شاخص  058/0اف ار برابر با تر باشد بهتر است، مقدار این شاخص در خروجی نرمنی  هر چه به صفر ن دیک RMRشاخص
RMSEA است.  دو شاخص  055/0باشد، مقدار این شاخص نی  در مدل برابر  05/0یا در بعضی منابع برابر با  08/0تر مساوی باید کوچک
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 GFI  وAGFI  است که نشان  88/0و  92/0اف ار لی رل به ترتیب برابر با باشد. مقدار این دو شاخص در خروجی نرم 9/0نی  باید ب رگتر از
 برازا مانندشاخص های در نظر گرفت. سایر  9/0توان آن را همان بسیار ن دیک است و می 9/0به  88/0دهنده برازا خوب مدل است. 

 98/0و  97/0، 97/0، 95/0باشند. که مقدار آنها در این مدل به ترتیب برابر با میIFIو  NFI ، NNFI ،CFIنسبی نی  شامل شاخص های 
 است که نشان دهنده خوب بودن برازا مدل است. 

پردازیم. به منظور ها میتایید فرضیهپس از اطمینان از مناسب بودن برازا مدل، به تحلیل بخش دوم نتایج یا به عبارت دیگر تایید یا عدم 
چه ضرایب بین متغیرهای دهیم. چنانداری مورد بررسی قرار میها، مدل را در حالت ضریب معنیقضاوت درباره تایید یا عدم تایید فرضیه

باشد، دلیلی بر رد  -96/1ا کمتر از ی 96/1باشد، فرضیه مورد نظر رد شده و اگر این ضرایب بیشتر از  96/1تا  -96/1پنهان یا مکنون در بازه 
 فرضیه وجود ندارد. 

 گردند:های تحقیق، جهت یادآوری، دوباره بیان میفرضیه
 .فرضیه اول: ریسک های مالی در شکست پروژه های تکنولوژی موثر هستند 
 .فرضیه دوم: ریسک های سازمانی در شکست پروژه های تکنولوژی موثر هستند 
  محیطی در شکست پروژه های تکنولوژی موثر هستند.فرضیه سوم: ریسک های 
 .فرضیه چهارم: ریسک های فنی در شکست پروژه های تکنولوژی موثر هستند 

اول با مقدار  توان نتیجه گرفت که فرضیهداری( می)ضرایب در حالت ضریب معنیtنابراین براساس همین قاعده و با توجه به مقدار آماره ب
قرار ندارد. به عبارت دیگر تأثیر ریسک های مالی در شکست پروژه های  96/1تا  -96/1شود، زیرا در بازه رد نمی 96/5داری ضریب معنی

 دار است.تکنولوژی از نظر آماری معنی
 2/25و  40/3و  03/2، به ترتیب برابر با 6داری آنها  در شکل توان رد کرد زیرا مقدار ضرایب معنیهای دوم، سوم و چهارم را نمیفرضیه

است. همانطور که ضرایب معناداری نشان می دهد تاثیر ریسک مالی بر شکست پروژه های تکنولوژی بیشتر است و بترتیب، ریسک محیطی، 
 ریسک فنی و ریسک سازمانی تاثیر گذار هستند.

 نتیجه گیری

 اجتناب امری سیاسی و اقتصادی مسائل سایر و تپروژه، رقاب حجم پیچیدگی، اف ایش دلیل به پروژهها در ریسک مدیریت انجام به نیاز

 ارزیابی پروژه، ریسکهای از شناسایی پس ندارد، وجود شده شناسایی ریسکهای تمامی به پاسخ و مدیریت که امکان آنجا می باشد. از ناپذیر

 .است ضروری و لازم آنها به و پاسخ مدیریت برای ریسکها این اولویت بندی و
ریسک مالی،  4موثر بر ریسک پروژه های تکنولوژی در شرکت های تابعه وزارت نفت بررسی شد. نتایج نشان داد که  دراین مقاله، عوامل

ریسک، ریسک مالی بیشترین تاثیر را بر عدم  4محیطی، سازمانی و فنی بر عدم موفقیت پروژه های تکنولوژی موثر است. از میان این 
نشان می دهد که بیشترین علت شکست پروژه های ناشی از ریسک مالی، عدم بودجه کافی است.  موفقیت پروژه ها گذاشته است. بررسی ها

وزارت نفت یکی وزارتخانه های مهم دولت است که بسیاری از پروژه های دولتی به آن واگذار می شود. اکثر این پروژه ها از پروژه های 
و یکی از عمده ترین دلایل شکست پروژه یا ناتمام ماندن پروژه، عدم بودجه کافی یا وسیع و زمانبر کشور بوده و نیازمند بودجه فراوانی است 

ه ینه بالای تجهی ات است. برخی از پروژه ها زمان زیادی را به خود اختصاص می دهند و در طی این مدت، ه ینه تجهی ات موردنیاز 
و این مسئله منجر به زیان شرکت ها و درنهایت ناتمام ماندن پروژه ها اف ایش یافته و عملا ه ینه متناسب با درآمد کسب شده نخواهد بود 

 می شود.
دومین ریسک موثر بر عدم موفقیت پروژه های تکنولوژی، ریسک محیطی است. تغییر عوامل اجتماعی، سیاسی و محیط کسب و کار بر 

ر عامل دیگری تاثیر گذار است. با توجه به اینکه این سازمان اینگونه پروژه ها موثر است. از میان این سه عامل، تغییرات سیاسی بیش از ه
بنوعی یک سازمان نیمه دولتی محسوب می شود و اکثر مدیران آن از مدیران سیاسی کشور محسوب می شوند، بنوعی تصمیمات آن ها بر 

 اجرای پروژه ها تاثیرگذار است.
ک فنی است. دو عامل عدم مهارت و دانش لازم و انحصاری بودن منابع از سومین ریسک موثر بر عدم موفقیت پروژه های تکنولوژی، ریس

عوامل موثر بر این ریسک هستند. بیشترین عامل موثر بر این ریسک، فقدان مهارت و دانش لازم است. عدم بهره گیری از متخصصان که 
رنهایت شکست پروژه شود. مدیران پروژه باید از نیروهای از تجربه و دانش لازم برخوردار هستند می تواند باعث اتلاف منابع و بودجه و د

یا ماهر که تجربه فعالیت در پروژه های مشابه را داشته اند، بهره گیرند و حتی از کارگاه های اموزشی برای اف ایش مهارت و دانش آن ها و 
 مشاوران خارجی در این راستا استفاده کنند.
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ژه های تکنولوژی، ریسک سازمانی است که کمترین اثر را بر عدم موفقیت پروژه های تکنولوژی چهارمین ریسک موثر بر عدم موفقیت پرو
می گذارد. فقدان نظارت کافی و عدم حمایت مدیران ارشد و بی انگی گی کارکنان می تواند باعث اف ایش ریسک سازمانی و نهایتا شکست 

وی انسانی و زمان زیادی صرف انجام آن می شود. عواملی که گاهی برای خرید ان پروژه شود. وقتی پروژه اغاز می شود، منابع، بودجه، نیر
ها از خارج از کشور، ه ینه زیادی صرف می شود. عدم نظارت مدیران بر نحوه کاربرد این منابع و یا خرید تجهی ات معیوب با ه ینه گ اف 

ژی از پروژه های زیربنایی کشور است که خرید تجهی ات و فراهم سازی می تواند زمینه شکست پروژه ها را فراهم سازد. پروژه های تکنولو
 زیرساختارهای آن، قطعا نیازمند ه ینه زیادی است، بنابراین عدم توجه به این مقوله می تواند به ورشکستی شرکت ها منجر شود. 

( در صنعت نفت و گاز نشان Adeleke et al., 2022) های اخیر نی  همخوانی دارد. برای نمونه، آدلکه و همکارانها با پژوهشاین یافته
( Bai et al., 2025ترین عوامل موفقیت پروژه هستند، و بای و همکاران )کنندهسازمانی مالی و مدیریتی، تعیینهای دروندادند که ریسک

های پژوهش سویی، اعتبار بیرونی یافتههم اند. ایننی  بر تعامل میان ریسک مالی، مدیریتی و فناوری در کاهش ارزا پروژه تاکید کرده
 کند.بر مانند صنعت نفت تقویت میحاضر را در بستر صنایع سرمایه

های ( درباره نقش ریسکKassem, 2022های قاسم )همچنین، اولویت دوم ریسک محیطی و ریسک فنی در نتایج پژوهش حاضر، با یافته
( درباره اولویت ریسک Zaripour & Zaripour, 2016فت و گاز و نی  نتایج زریپور و زریپور )های نفنی در تجاوز از زمان و ه ینه پروژه

دهد که گرایی نتایج در بسترهای پژوهشی و جغرافیایی متفاوت، نشان میری ی در صنعت نفت ایران، همخوانی دارد. این همبودجه و برنامه
عنوان تواند بهدست آمده، ویژگی صرفاً موردی نداشته و مینی که در این پژوهش بهبندی ریسک مالی، محیطی، فنی و سازماالگوی اولویت

 محور در صنایع نفت و انرژی کشورهای در حال توسعه در نظر گرفته شود.های تکنولوژییک الگوی نسبتاً پایدار برای پروژه
 پیامدهای نظری و کاربردی

زمان آن با روا معادلات ارچه چهاربعدی )مالی، سازمانی، محیطی و فنی( و آزمون هماز منظر نظری، این پژوهش با ارائه یک مدل یکپ
( کمک کرده و شواهد تجربی جدیدی از بستر 2و  1های های پراکنده موجود در ادبیات ریسک پروژه )جدولساختاری، به تعمیم چارچوب

های تابعه های تکنولوژی در شرکتج راهنمای عملی برای مدیران پروژهاف اید. از منظر کاربردی، نتایصنعت نفت ایران به این ادبیات می
های محیطی، فنی و سازمانی تخصیص کند تا منابع محدود مدیریت ریسک را با اولویت به ریسک مالی و سپس ریسکوزارت نفت فراهم می

 دهند.

 براساس نتایج تحلیل، پیشنهادات زیر ارائه می شود:
 رتی دقیق که بر روند پیشرفت پروژه بویژه نحوه نحوه خرید منابع و مصارف بودجه نظارت کند.وجود مکانی م های نظا 

 بکارگیری از متخصصان ماهر و باتجربه در اجرای پروژه و آموزا نیروی کار 

 .انتصاب مدیران اجرایی پروژه که سابقه سیاسی خاصی نداشته و منفعتی در اجرای پروژه نداشته باشند 

ا محدودیت هایی همراه بود، از جمله عدم همکاری برخی از مدیران شرکت های تابعه وزارت نفت که از دادن اطلاعات کافی ین تحقیق با
ریسک شناسایی شد، در سایر شرکت ها و پروژه ها،  4به دلایل نامعلومی خودداری می کردند. در این پژوهش، براساس ادبیات تحقیقات، 

ی اولویت بندی ریسک ها تغییر یابد. دراین مطالعه از روا معادلات ساختاری استفاده گردید چون شناسایی و امکان دارد که تعداد و یا حت
تاثیر گذاری آن، اهمیت بیشتری نسبت به اولویت بندی این عوامل داشت، در سایر موارد می تواند از روا های تصمیم گیری چندمعیاره 

 کرد. بوِیژه برای اولویت بندی آن ها استفاده 
محور نوظهور، از جمله اب ارهای هوا مصنوعی و یادگیری ماشین برای شناسایی شود از رویکردهای دادههای آتی پیشنهاد میبرای پژوهش

کارگیری (. همچنین، بهKhodabakhshian et al., 2023الگوهای پنهان ریسک و پایش پویا آن در طول چرخه عمر پروژه استفاده شود )
( و گسترا نمونه پژوهش به سایر Bai et al., 2025یایی سیستم برای بررسی تعامل و اثرات متقابل انواع ریسک بر یکدیگر )های پومدل

 پذیری بیشتر نتایج کمک کند.تواند به تعمیمدولتی ایران میهای دولتی و نیمهشرکت
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