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 Objective: This study aims to analyze Nash equilibrium in Iran’s banking 
industry and explain its implications for capital market efficiency, with an 
emphasis on the role of accounting information. The main focus is to 
examine how banks’ performance variables affect strategic behavior and 
its competitive outcomes in the market. 

Method: In terms of purpose, the study is applied, and in terms of method, 
it is analytical-quantitative. Within the theoretical framework, one state-
owned bank and one private bank were selected as two representative 
units. The data are theoretical and parametric in nature and were defined 
based on model assumptions, theoretical foundations, and prior studies. 
Data analysis was conducted through mathematical modeling, derivation 
of profit functions, identification of reaction functions, and simultaneous 
solution of equations to obtain the Nash equilibrium. 

Findings: The results showed that, under the scenario examined, market 
equilibrium takes a corner form, and the state-owned bank gains the 
dominant market share due to its structural and institutional advantages. 
The findings also indicate that variables such as lending rates, deposit 
rewards, service quality, and credit advantages play a decisive role in 
shaping banks’ competitive positions. 

Conclusion: The findings suggest that capital market efficiency in the 
banking industry is not determined solely by price competition, but is also 
influenced by the quality of accounting information, institutional 
differences, and the way performance variables are reflected in market 
evaluation. 
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 هیابازار سرم ییو کارا یبر اطلاعات حسابدار دیبا تأک رانیا یتعادل نش در صنعت بانکدار لیتحل 

 3یقبادیرضا ک ریام ،*و2یرحمت ههیوج،  1یزهرا دشت

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز ،یگروه حسابدار - 1

 Vajiheh.Rahmati@iau.ac.ir نویسنده مسئول:)نویسنده مسئول(، ایمیل  رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،ی)ره( شهر رینیامام خم ادگاریواحد  ،یگروه حسابدار -*و  2

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز ،یصنعت تیریگروه مد - 3

 اطلاعات مقاله  چکیده

رای های آن باین پژوهش با هدف تحلیل تعادل نش در صنعت بانکداری ایران و تبیین دلالت هدف:

کارایی بازار سرمایه، با تأکید بر نقش اطلاعات حسابداری، انجام شده است. تمرکز اصلی پژوهش بر 
بازار  رها بر رفتار راهبردی و پیامدهای رقابتی آن دبررسی نحوه اثرگذاری متغیرهای عملکردی بانک

 است.

پژوهش از نظر هدف کاربردی و از حیث روش، تحلیلی ـ کمی است. در چارچوب مدل نظری،  روش:

ی و ها ماهیت نظرعنوان دو واحد نماینده انتخاب شدند. دادهیک بانک دولتی و یک بانک خصوصی به
ها لیل دادهاند. تحشدهپارامتریک دارند و بر پایه مفروضات مدل، مبانی نظری و مطالعات پیشین تعریف 

زمان معادلات برای سازی ریاضی، استخراج توابع سود، تعیین توابع واکنش و حل هماز طریق مدل
 دستیابی به تعادل نش انجام شد.

گیرد و ای شکل میصورت گوشهنتایج نشان داد در سناریوی مورد بررسی، تعادل بازار به ها:یافته

د. کنهای ساختاری و نهادی، سهم غالب بازار را کسب میری از مزیتبانک دولتی به دلیل برخوردا
های اعتباری در همچنین، متغیرهایی مانند نرخ تسهیلات، پاداش سپرده، کیفیت خدمات و مزیت

 کننده دارند.ها نقش تعیینگیری موقعیت رقابتی بانکشکل

ها بیانگر آن است که کارایی بازار سرمایه در صنعت بانکداری فقط تابع رقابت یافته گیری:نتیجه

های نهادی و نحوه انعکاس متغیرهای قیمتی نیست، بلکه از کیفیت اطلاعات حسابداری، تفاوت
 پذیرد.عملکردی در ارزیابی بازار نیز تأثیر می
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 مقدمه

رقابت در صنعت بانکداری از جمله موضوعاتی است که هم از منظر عملکرد بازار و هم از حیث کیفیت تخصیص منابع مالی 
ایران، الگوی رقابت در این صنعت های دولتی و خصوصی در شبکه بانکی زمان با حضور بانکهای اخیر، هماهمیت دارد. در سال

ها و شرایط مالی محدود نیست، بلکه ابعادی مانند کیفیت خدمات، تنوع ابزارهای تر شده است. این رقابت دیگر تنها به نرخپیچیده
راهبردی  رگیرد. در چنین فضایی، بررسی رفتاها به شرایط بازار را نیز در بر میهای اعتباری و نحوه واکنش بانکمالی، مزیت

 تر سازوکار رقابت و پیامدهای آن برای ارزیابی عملکرد و کارایی بازار سرمایه کمک کند.تواند به فهم دقیقها میبانک
شود که در صنعت بانکداری، اطلاعات حسابداری و کیفیت انعکاس متغیرهای عملکردی در اهمیت این موضوع از آنجا بیشتر می

گیری مها و نحوه تصمیتوانند بر ادراک بازار، موقعیت رقابتی بانکر گزارشگری نیستند، بلکه میهای مالی، تنها ابزاگزارش
نفعان نیز اثر بگذارند. از این منظر، کارایی بازار سرمایه در صنعت بانکداری صرفاً به واکنش بازار نسبت به اطلاعات مالی ذی

ی زمانی ها نیز پیوند دارد. بنابراین، تحلیل رقابت بانکهای ساختاری میان آناوتها و تفشود، بلکه با رفتار رقابتی بانکمحدود نمی
تر از عملکرد بازار ارائه دهد که در کنار متغیرهای راهبردی، به نقش اطلاعات حسابداری و زمینه نهادی تواند تصویری واقعیمی

 ها نیز توجه شود.فعالیت بانک
های مالی از ای طولانی در ادبیات اقتصاد مالی دارد و پژوهشگران برای تبیین رفتار بنگاهابقهمطالعه رقابت در بازارهای بانکی س

تقابل های مترین ابزارها برای تحلیل تصمیمها یکی از مناسباند. در این میان، نظریه بازیهای متنوعی بهره گرفتهچارچوب
در  کند که رقابتالگوهای موجود، مدل هتلینگ این امکان را فراهم میآید. در میان های رقابتی به شمار میبازیگران در محیط

دهد که ها بررسی شود. کاربرد این الگو در صنعت بانکداری نشان میشرایط تمایز خدمات و تفاوت در موقعیت رقابتی بنگاه
های مالی و ایط تسهیلات، مشوقای از عوامل مانند کیفیت خدمات، شرانتخاب مشتریان تنها تابع قیمت نیست، بلکه مجموعه

ها نکتری از رفتار باتواند درک عمیقهای اعتباری نیز در آن نقش دارد. به همین دلیل، تحلیل تعادل در چنین بازاری میمزیت
 ها فراهم کند.و چگونگی توزیع سهم بازار میان آن

های های ساختار بازار، تمرکز بازار یا تحلیلبر شاخصبا وجود اهمیت این موضوع، بخش قابل توجهی از مطالعات داخلی بیشتر 
اند. رداختهها در قالب یک مدل نظری منسجم پاند و کمتر به تبیین رفتار راهبردی بانکهای مالی متمرکز بودهتجربی مبتنی بر داده

تقیم بررسی صورت مسبازار سرمایه بههمچنین در بسیاری از این مطالعات، پیوند میان رقابت بانکی، اطلاعات حسابداری و کارایی 
تواند ها بر رفتار رقابتی و نتایج تعادلی بازار مینشده است. این در حالی است که درک نحوه اثرگذاری متغیرهای عملکردی بانک

 ها مؤثر باشد.در تفسیر بهتر واکنش بازار سرمایه به اطلاعات منتشرشده و تفاوت جایگاه بانک
حاضر آن است که در یک ساختار رقابتی میان بانک دولتی و بانک خصوصی، تعادل نش چگونه شکل مسئله اصلی پژوهش 

گیرد و این تعادل چه دلالتی برای تحلیل کارایی بازار سرمایه با تأکید بر اطلاعات حسابداری دارد. بر این اساس، هدف پژوهش می
رقابت میان یک بانک دولتی و یک بانک خصوصی و تبیین ارتباط حاضر تحلیل تعادل نش در صنعت بانکداری ایران در چارچوب 

ها از طریق متغیرهایی مانند نرخ تسهیلات، پاداش آن با اطلاعات حسابداری و کارایی بازار سرمایه است. در این مطالعه، بانک
نی بر الب یک مدل دوپولی مبتکنند و پیامد این تعامل در قهای اعتباری با یکدیگر رقابت میسپرده، کیفیت خدمات و مزیت

 شود.الگوی هتلینگ بررسی می
برد و با های رایج فراتر میافزایی این پژوهش در آن است که از یک سو، تحلیل رقابت بانکی را از سطح توصیفنوآوری و دانش

ه ؛ و از سوی دیگر، این تحلیل را بکندها را در قالب تعادل نش بررسی میها، رفتار راهبردی بانکاستفاده از چارچوب نظریه بازی
رهای کند نشان دهد که متغیدهد. به بیان دیگر، پژوهش حاضر تلاش میحوزه اطلاعات حسابداری و کارایی بازار سرمایه پیوند می

ذارند. از ر بگها اثتوانند هم بر آرایش رقابتی بازار و هم بر برداشت بازار از موقعیت و کارایی بانکها چگونه میعملکردی بانک
های مرتبط با اطلاعات حسابداری و نیز فهم تواند به غنای ادبیات رقابت در صنعت بانکداری، توسعه بحثاین حیث، مقاله می

 بهتر سازوکارهای اثرگذار بر کارایی بازار سرمایه در ایران کمک کند.
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 نظری پژوهش مبانی

 ها و تعاملات استراتژیکتئوری بازی

م دیگر ها تصمیم هر بازیگر به تصمیهایی است که در آنترین ابزارهای تحلیلی برای بررسی موقعیتها یکی از مهمتئوری بازی
شود، بلکه بازیگران وابسته است. در این چارچوب، رفتار هر بنگاه یا نهاد اقتصادی صرفاً بر اساس منافع مستقل آن تحلیل نمی

مورگنسترن  مند در اثر کلاسیک فون نویمان وصورت نظامبار بهشود. این رویکرد نخستیننظر گرفته می واکنش احتمالی رقبا نیز در
 (.2،1401تر رفتارهای راهبردی فراهم آمد )نش( مطرح شد و سپس با توسعه مفهوم تعادل نش، امکان تحلیل دقیق1400)1

های سود سپرده، کیفیت خدمات، طراحی محصولات مالی، توسعه کانالهای مرتبط با نرخ تسهیلات، نرخ در بازارهای بانکی، تصمیم
های تسهیلاتی، همگی ماهیتی استراتژیک دارند. هر بانک هنگام انتخاب هر یک از این متغیرها، ناگزیر دسترسی و سطح مزیت

ط غیرهمکارانه استراتژیک در یک محی ای روشن از تعاملاتبینی کند. از این منظر، رقابت بانکی نمونهاست واکنش رقبا را نیز پیش
ها گیری تعادل رقابتی میان بانکها چارچوبی مناسب برای تحلیل نحوه شکل(. بنابراین، تئوری بازی2880است )هالت و روث،

 سازد.فراهم می

 تعادل نش
ازیگران در حالی که سایر بجانبه استراتژی خود، و شود که در آن هیچ بازیگری با تغییر یکتعادل نش به وضعیتی گفته می

ترین ابزارهای (این مفهوم یکی از بنیادی1401تواند منفعت بیشتری کسب کند )نش،اند، نمیهایشان را ثابت نگه داشتهاستراتژی
 ای دارد.های رقابتی غیرهمکارانه اهمیت ویژهها برای تحلیل رفتار متقابل بازیگران است و در مدلتئوری بازی

زمان مطور هها بهها به کار رفته است. از آنجا که بانکعنوان مبنای اصلی تحلیل رفتار بانکضر، تعادل نش بهدر پژوهش حا
ای از بازار را نشان دهد که در آن ساختار رقابت پایدار تواند نقطهکنند، تعادل نش میگیری میدرباره متغیرهای رقابتی تصمیم

شود؛ به این معنا که بانک ای ظاهر میصورت تعادل گوشهشده در مدل، این تعادل بهشود. بر اساس سناریوی دوم بررسیمی
 آورد.گیرد و بانک خصوصی سهمی از بازار به دست نمیدولتی کل بازار را در اختیار می

 مدل هتلینگ و رقابت فضایی
یت یا ها علاوه بر قیمت، از طریق موقعگاهمدل هتلینگ یکی از الگوهای کلاسیک در تحلیل رقابت فضایی است. در این مدل، بن

سیاری از بازارها ها در بکنند. هتلینگ در مقاله مشهور خود نشان داد که بنگاهتمایز خود در فضای رقابتی نیز با یکدیگر رقابت می
مایز وان اصل حداقل تای که بعدها با عنجای دور شدن از یکدیگر، در فضای رقابتی به هم نزدیک شوند؛ پدیدهتمایل دارند به

 (.31424شناخته شد )هتلینگ،

کنند. تخاب میکنندگان انجایی، ترجیحات و مطلوبیت نسبی، بین عرضهکنندگان بر اساس فاصله، هزینه جابهدر این مدل، مصرف
ه کیفیت خدمات، نیست، بلکها این منطق در بازار بانکداری نیز قابل تعمیم است؛ زیرا انتخاب بانک از سوی مشتریان تنها تابع نرخ

های ادراکی نیز نقش مهمی دارند. به همین دلیل، در ادبیات بعدی، مدل هتلینگ برای تحلیل دسترسی، تجربه مشتری و مزیت
 (.1440ها توسعه یافت )متیوس و وایوز،ویژه بانکهای خدماتی و بهرقابت میان بنگاه

از طریق  تواند شامل نزدیکی به مشتریفیزیکی شعب اشاره ندارد، بلکه می دیگر فقط به موقعیت« مکان»در صنعت بانکداری، 
های دیجیتال، سهولت دسترسی، طراحی خدمات متناسب با نیاز مشتری و تمایز در تجربه خدماتی باشد. از این منظر، رقابت کانال
وط اوت در ترجیحات و موقعیت ادراکی مشتریان مربتوان در قالب تمایز افقی و عمودی تحلیل کرد. تمایز افقی به تفها را میبانک

ها اشاره دارد)هاچیگلو و های واقعی بانکشود و تمایز عمودی به تفاوت در کیفیت، اعتبار، سطح خدمات و مزیتمی
 (.2810آنابی و روبین، ;2813همکاران،

  

                                                 
1 Von Neumann, J., & Morgenstern 
2 Nash 
3 Hotelling 
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 هارقابت بانکی در چارچوب نظریه بازی

ها برای جذب سپرده، اعطای های بازارهای دارای تعاملات استراتژیک است. بانکنمونهترین صنعت بانکداری یکی از روشن
گذارد. هایی را اتخاذ کنند که بر سود خود و نیز بر رفتار رقبا اثر میتسهیلات، افزایش سهم بازار و حفظ مشتریان، ناچارند سیاست
دل تواند واکنش رقبا را تحریک کند و در نهایت، تعاخ تسهیلات میدر چنین بازاری، تصمیم هر بانک درباره نرخ سود سپرده یا نر

 (.2880بازار را تغییر دهد)هالت و روث،
ها سازی شده است. در این رویکرد، بانکصورت بازی غیرهمکارانه مدلدر ادبیات اقتصاد صنعتی و مالی، رقابت بانکی غالباً به

های جذب زمان درباره قیمت، کیفیت و سیاستشوند که همدر نظر گرفته میسازی سود عنوان بازیگرانی با هدف بیشینهبه
عب و اند که تفاوت در کیفیت خدمات، دسترسی، شبکه شهای مبتنی بر هتلینگ نیز نشان دادهگیرند. پژوهشمشتری تصمیم می

 (.1440وز،طور معناداری تغییر دهد)متیوس و وایتواند الگوی رقابت را بههای تسهیلاتی میمزیت
 دهد که چگونهاز این منظر، مدل حاضر نیز بر رقابت میان یک بانک دولتی و یک بانک خصوصی تمرکز دارد و نشان می

ای منجر شود. این نتیجه با ادبیات مربوط به رقابت فضایی و بانکی سازگار تواند به تعادل گوشههای ساختاری و کیفی میتفاوت
صورت نامتقارن و به سود یکی از طرفین ی ذاتی یا نهادی یک بازیگر، تعادل بازار ممکن است بههااست؛ زیرا در حضور مزیت

 شکل گیرد.

 پیشینه پژوهش
های اخیر از رقابت صرفاً مبتنی بر نرخ سود و حجم خدمات فراتر رفته و ابعاد فضایی و مکانی آن نیز ها در دههرقابت میان بانک

 های رقابت فضایی مبتنی بر هاتلینگ، چارچوبویژه مدلها و بهفته است. در این میان، نظریه بازیمورد توجه پژوهشگران قرار گر
ت اند. بررسی مطالعاها در انتخاب مکان، تمایز خدمات و جذب مشتریان فراهم کردهمناسبی برای تحلیل رفتار راهبردی بانک

اند ی رقابت فضایی و تعادل نش در بازارهای مختلف متمرکز بودهسازی نظرها بر مدلدهد که بخشی از پژوهشپیشین نشان می
ای نون مطالعهاند. با این حال، تاکپذیری و دسترسی مالی پرداختهیابی شعب، شبکه بانکی، رقابتو بخشی دیگر به بررسی مکان

در  خدمات بانکی و استخراج تعادل نشهای ایرانی را با تأکید بر تمایز افقی و عمودی زمان رقابت فضایی بانکصورت همکه به
ترین مطالعات مرتبط ( مهم1چارچوب شرایط واقعی نظام بانکی ایران مورد تحلیل کمی قرار دهد، مشاهده نشده است. در جدول )

 .با موضوع پژوهش ارائه شده است
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 . مهم ترین مطالعات مرتبط با موضوع پژوهش1جدول

  

(نویسندگان )سال ردیف ترین نتایجمهم روش پژوهش عنوان پژوهش   

1 
بهادوری و آیزلت 

(2820)  

یابی رقابتی با اهداف مکان

 ناهمگون

مدل رقابت مکانی و 

های محاسباتیالگوریتم  

حتی در شرایط تفاوت اهداف رقبا، 

های مکانی قابل محاسبه و تعادل

 .پایدار وجود دارد

2 
کاوایی و ناکاگاوا 

(2820)  

فضایی تعادل قیمت در رقابت 

 با مشتریان وفادار

مدل رقابت فضایی و تعادل 

 مختلط

وجود مشتریان وفادار ساختار تعادل 

قیمت و میزان تمایز فضایی را تغییر 

دهدمی . 

3 

رضوانه رسولی 

کوچکسارایی، آرمین 

جبارزاده و مسعود 

(2820نارنجی )  

سازی مقاوم برای رویکرد بهینه

یابی رقابتی مسئله مکان

شعب بانک با در  ایچنددوره

نظر گرفتن مزیت پیشگام 

 بودن

سازی ریاضی، مدل

سازی مقاوم، بهینه

ریزی غیرخطی عدد برنامه

صحیح، الگوریتم ژنتیک و 

 جستجوی همسایگی متغیر

فاصله جغرافیایی، ظرفیت شعب و 

مزیت پیشگام بودن، سهم بازار و 

طور ها را بهسودآوری بانک

دهدمعناداری افزایش می . 

0 
هاس، اونگنا و چی، دی

(2820واداس )  

تر شویم؟ اشتراک کمی نزدیک

بندی فضایی اطلاعات و خوشه

 شعب بانک

مدل الیگوپولی فضایی و 

های برآورد اقتصادسنجی داده

 مکانی

تبادل اطلاعات موجب تمرکز 

فضایی بیشتر شعب و بهبود 

دسترسی مشتریان به خدمات 

شوداعتباری می . 

0 
کلارک و آگیرگابیریا، 

(2820وانگ )  

جریان جغرافیایی منابع بانکی 

و دسترسی به اعتبار: شبکه 

افزایی محلی و شعب، هم

 رقابت

مدل ساختاری رقابت بانکی 

های مکانیو تحلیل داده  

شبکه شعب و رقابت فضایی 

ها نقش مهمی در تخصیص بانک

گیری مزیت اعتبارات و شکل

ای دارندرقابتی منطقه . 

(2820)اوز شای  0  

هایی که مدل هاتلینگ با بنگاه

در فاصله نزدیک از یکدیگر 

 قرار دارند

مدل نظری رقابت فضایی و 

 تحلیل تعادل نش

در بسیاری از ساختارهای فضایی، 

تعادل نش خالص وجود ندارد و 

تمایز مکانی بر پایداری رقابت 

 .اثرگذار است

0 
قنبری و 

(2820همکاران)  

پذیری بر تأثیر رقابت

پذیری مالی در انعطاف

شده ایرانهای پذیرفتهبانک  

های تابلویی و تحلیل داده

 رگرسیون اقتصادسنجی

پذیری پذیری، انعطافافزایش رقابت

بخشدها را بهبود میمالی بانک . 

0 
رجبی و همکاران 

(2823)  

بندی ابعاد و شناسایی و رتبه

پذیری مالی های انعطافمؤلفه

های ایرانیدر بانک  

روش آمیخته، دلفی فازی و 

 فرایند تحلیل شبکه

ساختار مالی، نقدینگی و توان 

رقابتی از عوامل کلیدی عملکرد 

ها هستندبانک  
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و چن  (2820اوز شای ) (،2822های خارجی نظیر مطالعات کیهان و همکاران )دهد که پژوهشمطالعات پیشین نشان میمرور 

اند. های تعادل نش در بازارهای انتزاعی تمرکز داشتههای رقابت فضایی و بررسی ویژگیعمدتاً بر توسعه نظری مدل (2821)
بیشتر بر  (2820و آگیرگابیریا و همکاران ) (2820چی و همکاران ) (،2820)همچنین مطالعات رسولی کوچکسارایی و همکاران 

 اند. ای تأکید کردهیابی شعب، شبکه بانکی، دسترسی مالی و رقابت منطقهمکان
پذیری، عمدتاً به سنجش رقابت (2823و رجبی و همکاران ) (2820های قنبری و همکاران )در داخل کشور نیز پژوهش

 .اندها پرداختههای عملکرد بانکمالی و شاخصپذیری انعطاف

 با وجود ارزش علمی این مطالعات، چند خلأ پژوهشی همچنان باقی است. 
های ایرانی را در قالب یک بازی غیرهمکارانه مبتنی بر نظریه های یادشده رقابت فضایی بانکیک از پژوهشنخست، هیچ

 اند. ایز عمودی خدمات بانکی تحلیل نکردهزمان تمایز افقی و تمهاتلینگ و با لحاظ هم
های نهادی خاص این بازار کمتر مورد توجه قرار گرفته است. های ایرانی و ویژگیدوم، در مطالعات پیشین، ساختار راهبردی بانک

رباره امکان اند و شواهد اندکی دهای داخلی پرداختههای عمومی یا تعادلهای موجود عمدتاً به بررسی تعادلسوم، پژوهش
رو، پژوهش حاضر با توسعه یک مدل کمی رقابت فضایی برای ای در بازار بانکداری وجود دارد. از اینگیری تعادل گوشهشکل
های ایرانی و استخراج تعادل نش در بستر واقعی نظام بانکی کشور، از منظر موضوع، چارچوب تحلیلی و نتایج حاصل، دارای بانک

 .ها را پوشش دهدواند بخشی از خلأ موجود در ادبیات رقابت بانکی و نظریه بازیتنوآوری بوده و می

 چارچوب تحلیلی پژوهش
نیک دلفی گیری از تکها ابتدا از طریق مرور ادبیات شناسایی شدند و سپس با بهرهپذیری بانکهای رقابتدر این پژوهش، مولفه

ارد تحلیل ها وسازی تمامی این مولفهقرار گرفتند. با این حال، در بخش مدلبندی و روش تاپسیس گروهی مورد ارزیابی و اولویت
 ها و چارچوب مدل هتلینگ سازگاری بیشتری دارند.نشدند و تنها متغیرهایی انتخاب شدند که با منطق نظریه بازی

ابتی مدل وارد شدند تا رفتار رق های تسهیلاتی و سطح کیفیت دربر این اساس، متغیرهایی مانند نرخ وام، پاداش سپرده، مزیت
دهد که یکند و نشان مها را فراهم میها مورد بررسی قرار گیرد. این انتخاب امکان تحلیل کمی تعاملات رقابتی میان بانکبانک

سناریو،  در این دهد کهتواند به نتایج تعادلی متفاوتی منجر شود. نتایج تحلیل نشان میچگونه ترکیب تمایز افقی و عمودی می
 گیرد.گیرد که در آن بانک دولتی کل بازار را در اختیار میای شکل میصورت یک تعادل گوشهتعادل بازار به

4 

جی، تنگ و تاونسند 

(2823)  

 

ها: رشد گسترش پویای بانک

فضایی، دسترسی مالی و 

 نابرابری

مدل تعادل فضایی پویا و 

سازی ساختاریشبیه  

شعب، دسترسی گسترش جغرافیایی 

ای مالی را افزایش و نابرابری منطقه

دهدرا کاهش می . 

18 

کیهان، کاهان، 

دانستد و -کیبمک

(2822اسلینکو )  

ای هنگامی تعادل در بازار دایره

کنندگان همواره که مصرف

ترین بنگاه را انتخاب نزدیک

کنندنمی  

 سالوپ–مدل نظری هاتلینگ

نش تعادل تحلیل و  

تواند به کنندگان میمصرفرفتار 

های فضایی متنوعی منجر تعادل

شود و انتخاب مشتری صرفاً تابع 

 .فاصله نیست

11 
کاهان، چن، کریستی و 

(2821اسلینکو )  

رقابت فضایی در بازارها و 

های دوبعدیشبکه  

ها و مدل رقابت نظریه بازی

 فضایی دوبعدی

ها در نقاط مرکزی تمرکز بنگاه

به تعادل نش پایدار  تواندشبکه می

 .منجر شود

(2821شیائوفنگ چن ) 12  

 قیمت–ای مکانبازی دومرحله

 هزینه با شعاعی بازار در

خطی ونقلحمل  

های غیرهمکارانه مدل بازی

 و استقرا به عقب

گذاری تصمیمات مکانی و قیمت

زمان سطح تمایز افقی و طور همبه

کنندتعادل نش را تعیین می . 
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 شناسی پژوهشروش
 ها و مفهوم تعادل نش به بررسی رقابتگیری از چارچوب نظریه بازیتحلیلی است و با بهره–پژوهش حاضر از نظر ماهیت، نظری

صورت دوپولی شامل یک بانک دولتی و یک بانک پردازد. در این مطالعه، ساختار بازار بهفضای رقابتی میها در یک میان بانک
رچوب، هر یک در این چا خصوصی در نظر گرفته شده است تا تعاملات استراتژیک میان این دو بازیگر در بازار بانکی تحلیل شود.

مدل  منظور حفظ ماهیت نظریاند و بههای دولتی و خصوصی در نظر گرفته شدهای از گروه بانکعنوان نمایندهاز این دو بانک به
 .های مشخص در پژوهش خودداری شده استو امکان تعمیم نتایج، از ذکر نام بانک

ها شده برای مسائل نظریه بازیشناسی ارائهمدل تحلیلی پژوهش بر پایه مدل رقابت فضایی هتلینگ و با پیروی از روش
های ها شامل نرخ وام، پاداش سپرده و مزیت( تدوین شده است. در این چارچوب، ابتدا متغیرهای استراتژیک بانک1،1440)سیدان

ظر گرفته مدت در نعنوان یک پارامتر نسبتاً پایدار در کوتاهشده خدمات بهشوند. همچنین کیفیت ادراکتسهیلاتی مشخص می
ه منظور تفکیک نوع بانک نیز از یک متغیر ساختگی استفاده شده است کشود. بهل نمیصورت متغیر استراتژیک وارد مدشده و به

 شود.مقدار آن برای بانک خصوصی برابر با یک و برای بانک دولتی برابر با صفر در نظر گرفته می
مرتبط با جذب منابع و ارائه  هایهای اعتباری و هزینهدر ادامه، تابع سود هر بانک با در نظر گرفتن درآمدهای حاصل از فعالیت

ها استخراج سازی تابع سود نسبت به متغیرهای استراتژیک، توابع واکنش بانکشود. سپس با بیشینههای رقابتی تعریف میمشوق
 آید.زمان این توابع، تعادل نش مدل به دست میشده و از طریق حل هم

صورت دقیق معرفی و روابط ریاضی مربوط به مدل وی تحلیلی پژوهش بهدر ادامه مقاله، ساختار مدل و فروض آن در قالب سناری
 ارائه خواهد شد.

 مدل تحلیلی و سناریوی پژوهش
حالی  شود. درها توسعه داده میزمان تمایز افقی و عمودی میان بانکدر این بخش، مدل رقابت فضایی بانکی برای تحلیل هم

نی، شود، در بازارهای بانکی علاوه بر فاصله مکابر اساس تمایز مکانی تحلیل می های کلاسیک هتلینگ رقابت عمدتاً که در مدل
ژوهش رو، در این پشده نیز در تصمیم مشتریان نقش دارند. از اینهای ادراکها و مزیتعواملی مانند کیفیت خدمات، جذابیت نرخ

 را در بر گیرد.ای توسعه داده شده است که هر دو بعد رقابت چارچوب هتلینگ به گونه

تریان به شود مششود. فرض میساختار بازار به صورت دوپولی شامل یک بانک دولتی و یک بانک خصوصی در نظر گرفته می
اند و تراکم مشتریان برابر با یک است؛ بنابراین اندازه کل صورت یکنواخت در امتداد یک خط مشخصه با طول واحد توزیع شده

شود که نمایش داده می𝒃𝒑𝒓 و مکان بانک خصوصی با 𝒂𝒑𝒖 شود. مکان بانک دولتی با بازار نیز برابر با یک در نظر گرفته می
 ای فرض شده است که:به گونه

𝒂𝒑𝒖 < 𝒃𝒑𝒓 
از منافع  ها فراهم کند. مطلوبیت خالص مشتری تابعیکنند که بیشترین مطلوبیت خالص را برای آنمشتریان بانکی را انتخاب می

 ی و هزینه ناشی از فاصله مکانی یا ادراکی از بانک است.های مالمالی، هزینه

 ارزش مالی برای مشتری

𝑽𝒑𝒖 برای بانک دولتی :   = ( 𝒓𝒄𝒃 − 𝒊𝒑𝒖) 

𝑽𝒑𝒓  :برای بانک خصوصی = (𝒓𝒄𝒃 + 𝜺𝒅𝒆𝒑𝒐𝒔𝒊𝒕 + 𝑲𝒗𝒂𝒍) − ( 𝒊𝒑𝒓 − 𝜺𝒍𝒐𝒂𝒏) 

پاداش سپرده بانک  𝜺𝒅𝒆𝒑𝒐𝒔𝒊𝒕نرخ وام بانک خصوصی،   𝒊𝒑𝒓نرخ وام بانک دولتی،   𝒊𝒑𝒖  نرخ سپرده پایه،   𝒓𝒄𝒃که در آن : 
 شده خدمات است.ارزش پولی کیفیت ادراک 𝑲𝒗𝒂𝒍مزیت وام بانک خصوصی،   𝜺𝒍𝒐𝒂𝒏خصوصی،  

 تفاوتی مشتریشرط بی

 خواهد بود که مطلوبیت خالص از هر دو بانک برابر شود:تفاوت قرار داشته باشد، زمانی میان دو بانک بی yاگر مشتری در نقطه 

𝑽𝒑𝒖 − 𝒕(𝒚 − 𝒂𝒑𝒖)
𝟐

= 𝑽𝒑𝒓 − 𝒕(𝒃𝒑𝒓 − 𝒚)𝟐 
 شدت عدم مطلوبیت مکانی است. tکه در آن 

 با: آید. سهم بازار بانک دولتی برابر استها به دست میتفاوت و در نتیجه سهم بازار بانکبا حل این رابطه، موقعیت مشتری بی

                                                 
1 -Seade 
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𝒚 =  
𝜺𝒅𝒆𝒑𝒐𝒔𝒊𝒕 + 𝑲𝒗𝒂𝒍 + 𝜺𝒍𝒐𝒂𝒏 + (𝒊𝒑𝒖 − 𝒊𝒑𝒓) + 𝒕(𝒂𝒑𝒖

𝟐 − 𝒃𝒑𝒓
𝟐)

 𝟐𝒕(𝒂𝒑𝒖 − 𝒃𝒑𝒓)
 

 خواهد بود.y-1بنابراین سهم بازار بانک خصوصی برابر با 

 هاتوابع سود بانک
 شود:سود بانک خصوصی به صورت زیر تعریف می

𝝅𝒑𝒓=( 𝒊𝒑𝒓 − 𝝆𝒃𝒂𝒔𝒆 − 𝑪𝑳) 𝑳𝒑𝒓 − ( 𝜶. 𝒓𝒄𝒃 + 𝑪𝑫 − 𝜺𝒅𝒆𝒑𝒐𝒔𝒊𝒕 −  𝑲𝒗𝒂𝒍)𝑫𝒑𝒓 
های بانک خصوصی حجم وام 𝑳𝒑𝒓هزینه عملیاتی سپرده ، 𝑪𝑫  هزینه عملیاتی وام، 𝑪𝑳هزینه پایه وجوه ،  𝝆𝒃𝒂𝒔𝒆که در آن:   

 ، ،𝑫𝒑𝒓 های بانک خصوصی است.حجم سپرده 
 شود:سود بانک دولتی نیز به صورت زیر بیان می

𝝅𝒑𝒖 =  (𝒊𝒑𝒖 −  𝝆𝒃𝒂𝒔𝒆 − 𝑪𝑳 − 𝑺𝒔𝒐𝒄𝒊𝒂𝒍 )𝑳𝒑𝒖 − (𝜶𝒓𝒄𝒃 + 𝑪𝑫)𝑫𝒑𝒖 
 .های دولتی استهزینه اجتماعی ناشی از تعهدات سیاستی بانک  𝑺𝒔𝒐𝒄𝒊𝒂𝒍در این تابع، 

 استخراج تعادل نش

ان به صورت تابعی از متغیرهای استراتژیک بیدر مرحله بعد، با جایگذاری روابط مربوط به سهم بازار در توابع سود، سود هر بانک 
 اند از:شود. متغیرهای استراتژیک در مدل عبارتمی

,𝜺𝒍𝒐𝒂𝒏 بانک خصوصی: 𝜺𝒅𝒆𝒑𝒐𝒔𝒊𝒕, 𝒊𝒑𝒓 

 𝒊𝒑𝒖 بانک دولتی:
 :شودسازی توابع سود نسبت به این متغیرها، توابع واکنش هر بانک استخراج میبا بیشینه

𝝏𝝅𝒑𝒓

𝝏𝒊𝒑𝒓
= 𝟎 

𝝏𝝅𝒑𝒓

𝝏𝜺𝒅𝒆𝒑𝒐𝒔𝒊𝒕
= 𝟎 

𝝏𝝅𝒑𝒓

𝝏𝜺𝒍𝒐𝒂𝒏
= 𝟎 

𝝏𝝅𝒑𝒖

𝝏𝒊𝒑𝒖
= 𝟎 

 .شودزمان توابع واکنش، مقادیر تعادلی متغیرهای استراتژیک به دست آمده و تعادل نش مدل تعیین میدر نهایت، با حل هم

 های پژوهشیافته

توابع سود، ابتدا توابع واکنش بازیگران بر اساس شرایط مرتبه اول بندی مدل رقابت فضایی بانکی و استخراج پس از فرمول
سازی سود به دست آمد. در این چارچوب، بانک خصوصی سه متغیر راهبردی شامل نرخ وام، پاداش سپرده و مزیت بیشینه

د. بر در رقابت مشارکت دارکند؛ در حالی که بانک دولتی تنها از طریق نرخ وام تسهیلاتی را برای افزایش سود خود انتخاب می
متی نیز ای از ابزارهای قیمتی و غیرقیگیرد، بلکه مجموعهاین اساس، رقابت میان دو بانک صرفاً بر پایه نرخ تسهیلات شکل نمی

 ها نقش دارد.در رفتار راهبردی آن
رایط پارامتری مفروض در این پژوهش، زمان معادلات واکنش و جایگذاری روابط سهم بازار در توابع سود نشان داد که در شحل هم

ن نتیجه از گیرد. ایکند و بانک دولتی عملاً بخش اصلی بازار را در اختیار میسهم بازار تعادلی بانک خصوصی به صفر میل می
ی، سهم یای است؛ یعنی تعادلی که در آن یکی از بازیگران در نقطه نهاگیری یک تعادل گوشهها به معنای شکلمنظر نظریه بازی

 کند.معناداری از بازار کسب نمی
های دهد که بانک خصوصی برای جذب مشتری ناگزیر است از ابزارهایی مانند پاداش سپرده، مزیتتفسیر این یافته نشان می

برای  اتوانند مطلوبیت انتخاب بانک خصوصی رشده خدمات استفاده کند. این ابزارها اگرچه میتسهیلاتی و ارتقای کیفیت ادراک
رو، اگر منافع دهند. از اینمشتریان افزایش دهند، اما در عین حال هزینه تجهیز منابع را بالا برده و حاشیه سود را کاهش می

ها را جبران کند، بانک خصوصی در تعادل نهایی قادر نخواهد بود سهم مثبتی از بازار به حاصل از جذب مشتری نتواند این هزینه
 دست آورد.
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ای متفاوت از موقعیت رقابتی بل، بانک دولتی به دلیل جایگاه نهادی، سهم بازار پایه، اعتماد عمومی و ساختار هزینهدر مقا
تری برخوردار است. هرچند این بانک نیز در اعطای تسهیلات با نوعی هزینه اجتماعی مواجه است، اما برخورداری از باثبات
تری را در تعادل حفظ کند. شود موقعیت غالبده از برخی ابزارهای رقابتی، موجب میهای نهادی و محدود نبودن در استفامزیت

تار هزینه، ها نیست، بلکه ساخدهد که در صنعت بانکداری، رقابت تنها تابع نرخهای توصیفی پژوهش نشان میبنابراین، یافته
 کننده دارند.تی نقش تعیینگیری رفتار رقابهای نهادی نیز در شکلشده و محدودیتهای ادراکمزیت

 های استنباطییافته

 تحلیل فرضیه اول پژوهش
گیری در شکل ایکنندهها، متغیرهای حسابداری و راهبردی نقش تعیینکند. بر اساس یافتهنتایج پژوهش فرضیه اول را تأیید می

اتی های عملیاتی، پاداش سپرده و مزیت تسهیلهزینهتعادل نش در رقابت بانکی دارند. متغیرهایی مانند نرخ وام، هزینه پایه وجوه، 
کنند. به بیان دیگر، تعادل نش صرفاً نتیجه تعامل های راهبردی را مشخص میها، مسیر انتخاباز طریق اثرگذاری بر سود بانک

 گیرد.شکل میها های مدیریتی و پیامدهای مالی و حسابداری آنمکانیکی دو بازیگر نیست، بلکه از پیوند میان تصمیم
دهد که اطلاعات حسابداری فقط ابزار گزارشگری عملکرد نیست، بلکه مبنایی برای تحلیل رفتار رقابتی تفسیر این نتیجه نشان می

سی گیری بررها در قالب متغیرهای قابل اندازههای رقابتی بانکها و مزیترود. وقتی سودآوری، هزینهها نیز به شمار میبانک
دهد که تعادل نش در صنعت تر تبیین کرد. بنابراین، پژوهش حاضر نشان میها را دقیقتوان رفتار راهبردی آنشود، میمی

 ها قرار دارد.بانکداری، تحت تأثیر مستقیم متغیرهای حسابداری و نحوه مدیریت منابع و مصارف بانک

 تحلیل فرضیه دوم پژوهش
ها شود. بر اساس نتایج به دست آمده، تعادل نش حاصل از رفتار راهبردی بانکهای پژوهش تأیید میفرضیه دوم نیز با یافته

شرایط نهادی  دهد که رقابت درای نشان میگیری تعادل گوشهپذیری صنعت بانکداری را تبیین کند. شکلتواند الگوی رقابتمی
تیجه شود. از این رو، تعادل نش تنها یک نخاص ممکن است به سلطه یک بازیگر و تضعیف موقعیت رقابتی بازیگر دیگر منجر 

 دهد.پذیری در بازار بانکی ارائه میریاضی نیست، بلکه تصویری از ساختار رقابت
اهده های مالی یا سهم بازار مشتوان فقط در شاخصها را نمیپذیری بانکاز نظر تحلیلی، این یافته بیانگر آن است که رقابت

رد. در وجو کیب راهبردهای تعادلی، توان جذب مشتری، ساختار هزینه و ابزارهای رقابتی نیز جستکرد؛ بلکه باید آن را در ترک
ک های نهادی و ساختاری باناین پژوهش، بانک خصوصی با وجود برخورداری از ابزارهای متنوع رقابتی، نتوانست در برابر مزیت

پذیری در صنعت عنوان ابزاری مفید برای فهم سطح واقعی رقابتاند بهتودولتی موقعیت برابری ایجاد کند. بنابراین، تعادل نش می
 بانکداری مورد استفاده قرار گیرد.

 تحلیل فرضیه سوم پژوهش
ری دهد که تعادل نش مبتنی بر متغیرهای حسابداها نشان میگیرد. یافتهفرضیه سوم نیز از منظر تحلیلی مورد تأیید قرار می

خ وام، هزینه ها درباره نرهای راهبردی بانکی بازار سرمایه در صنعت بانکداری نقش داشته باشد. تصمیمتواند در تبیین کارایمی
ذارد. گها اثر میهای تسهیلاتی، بر سودآوری، سهم بازار، پایداری درآمد و سطح ریسک آنتجهیز منابع، پاداش سپرده و مزیت

 رند.گذاران قرار گیتوانند مبنای قضاوت سرمایهشوند و میدی منعکس میهای عملکرهای مالی و گزارشاین متغیرها در صورت
موقع در قیمت درستی و بهها را بهدهد که اگر بازار سرمایه بتواند پیامدهای رقابتی و مالی رفتار بانکتفسیر این نتیجه نشان می

ر ر نسبت به این اطلاعات کند یا ناقص باشد، ضعف دشود. اما اگر واکنش بازاسهام منعکس کند، کارایی اطلاعاتی آن تقویت می
ها، اطلاعات حسابداری و توان محتمل دانست. از این منظر، پژوهش حاضر میان رفتار رقابتی بانککارایی بازار سرمایه را می

وه انعکاس بهتر نح تواند به فهمدهد که تحلیل تعادل نش میکند و نشان میکارایی بازار سرمایه پیوندی مستقیم برقرار می
 اطلاعات بانکی در بازار سرمایه کمک کند.

 هابندی یافتهجمع

ت های مالی یا موقعیتوان صرفاً بر اساس نرخدهد که تحلیل رقابت بانکی را نمیهای این پژوهش نشان میدر مجموع، یافته
شده مشتریان، ساختار های ادراکت خدمات، مزیتای از عوامل شامل کیفیها توضیح داد. در بازار بانکی، مجموعهمکانی بانک
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گیری تعادل نقش دارند. نتیجه اصلی مدل، یعنی تعادل های راهبردی مدیران در شکلهای نهادی و تصمیمهزینه، محدودیت
گیرد و  رای، بیانگر آن است که در شرایط خاص نهادی و رقابتی، ممکن است یکی از بازیگران بازار در موقعیت غالب قراگوشه

 بازیگر دیگر سهمی از بازار به دست نیاورد.
دهد که کند و از سوی دیگر، نشان میها کمک میها در قالب نظریه بازیها از یک سو به تبیین رفتار راهبردی بانکاین یافته

تواند ین اساس، پژوهش حاضر میتوانند بر کارایی بازار سرمایه اثرگذار باشند. بر ااطلاعات حسابداری و پیامدهای رقابتی آن می
های راهبردی و بررسی ارتباط میان حسابداری و بازار سرمایه مبنایی برای مطالعات بعدی در حوزه رقابت بانکی، تحلیل تعادل

 فراهم آورد.

 گیری و پیشنهادهابحث، نتیجه

ر نقش نظام بانکی ایران با تأکید ب های دولتی و خصوصی درگیری رقابت میان بانکهدف این پژوهش، تحلیل چگونگی شکل
متغیرهای راهبردی و اطلاعات حسابداری در تعیین موقعیت تعادلی بازار بود. برای تحقق این هدف، از رویکردی کمی و تحلیلی 

قی یا فها و مدل رقابت فضایی هاتلینگ استفاده شد. در این چارچوب، رقابت بانکی صرفاً از منظر تمایز امبتنی بر نظریه بازی
ها، فاصله مکانی بررسی نشد، بلکه تمایز عمودی خدمات نیز در مدل وارد شد تا عواملی مانند کیفیت خدمات، جذابیت نرخ

ها اهبردی بانکهای رها در رفتار انتخابی مشتریان و تصمیمهای تسهیلاتی و پاداش سپرده نیز در کنار موقعیت ادراکی بانکمزیت
تر به صورت انتزاعی، بلکه در بستری نزدیکسازی امکان آن را فراهم کرد که رقابت بانکی نه بهللحاظ شود. این شیوه مد

 های بازار بانکی ایران تحلیل شود.واقعیت
ه این ای است؛ بها، در سناریوی مورد بررسی، از نوع تعادل گوشهنتایج پژوهش نشان داد که تعادل حاصل از رفتار راهبردی بانک

های تسهیلاتی و ارتقای کیفیت خدمات، در گیری از ابزارهایی مانند پاداش سپرده، مزیتانک خصوصی، با وجود بهرهمعنا که ب
تحلیلی  کند. این نتیجه از نظرنقطه تعادل قادر به حفظ سهمی پایدار از بازار نیست و بانک دولتی موقعیت غالب خود را حفظ می

در بازار بانکی، برتری رقابتی همیشه از مسیر کاهش یا افزایش یک متغیر قیمتی به  دهد کهحائز اهمیت است؛ زیرا نشان می
 شده خدمات وای از عوامل شامل ساختار هزینه، ترجیحات مشتریان، کیفیت ادراککنش مجموعهآید، بلکه از برهمدست نمی

ابع، زمان هزینه تجهیز منی ناچار باشد همگیرد. به بیان دیگر، اگر بانک خصوصی برای جذب مشترهای نهادی شکل میمزیت
ه ها را جبران کند، نتیجهای رقابتی خود را افزایش دهد، اما بازده این اقدامات نتواند آن هزینههای عملیاتی و سطح مشوقهزینه

 تواند حذف تدریجی آن از رقابت مؤثر باشد.نهایی می
فاً با تکیه توان آن را صربت در صنعت بانکداری ماهیتی چندبعدی دارد و نمیاز منظر اقتصادی، این یافته بیانگر آن است که رقا

دهند، های قیمتی واکنش نشان نمیبر نرخ سود یا نرخ تسهیلات توضیح داد. در واقع، مشتریان در انتخاب بانک تنها به تفاوت
ین ایای جانبی نیز در تصمیم آنان نقش دارد. بر اشده، اعتبار نهادی و نوع مزبلکه کیفیت خدمات، سهولت دسترسی، اعتماد ادراک

ب تر و اعتماد عمومی بیشتر برخوردار است، حتی در شرایطی که رقیشدهتر، جایگاه تثبیتاساس، بانکی که از پشتوانه نهادی قوی
تیجه اصلی بنابراین، ن کند، ممکن است همچنان در جایگاه مسلط باقی بماند.تری استفاده میخصوصی از ابزارهای رقابتی متنوع

سوی هتواند بازار را بهای ساختاری و راهبردهای رقابتی، میتوان در این گزاره خلاصه کرد که ترکیب نامتقارن مزیتپژوهش را می
 شود.تعادلی سوق دهد که در آن رقابت واقعی تضعیف می

 ز سازگار است. در ادبیات رقابت فضایی، همواره این فرضها نیهای این پژوهش با مبانی نظری رقابت فضایی و نظریه بازییافته
ا این حال، گذارد. بها بر انتخاب مشتری و بر نتیجه تعادلی اثر میمطرح بوده است که موقعیت بازیگران در بازار و نحوه تمایز آن

لکه کیفیت شود، بادراکی محدود نمی آنچه در این پژوهش برجسته شد، این است که در بازار بانکی، تمایز تنها به مکان یا فاصله
دهند. از این منظر، یافته پژوهش حاضر مؤید آن است های غیرقیمتی نیز بخشی از فضای رقابت را تشکیل میخدمات و مزیت

 تواند به جای همزیستی رقابتی،های نهادی و ساختاری، میکه تعادل نش در بازارهای بانکی، در صورت وجود نابرابری در مزیت
ر های غیرهمکارانه، هر بازیگها نیز همخوان است؛ زیرا در بازیبه غلبه یک بازیگر بینجامد. این نتیجه با منطق نظریه بازی

ازیگر شدیدتر ای یک بکند که با توجه به رفتار رقیب، سود او را بیشینه سازد، اما اگر قیود ساختاری و هزینهراهبردی را انتخاب می
 ه تعادل به نفع او نخواهد بود.باشد، لزوماً نتیج

های پیشین نیز چند نکته قابل تأمل است. بخشی از مطالعات خارجی که در حوزه رقابت فضایی انجام در مقایسه با پژوهش
ر آن دسته از اند. دگیری تعادل نش در بازارهای انتزاعی تمرکز داشتهها و بررسی شرایط شکلاند، بیشتر بر بسط نظری مدلشده
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های ریاضی و منطقی تعادل بوده است، نه لزوماً انطباق آن با ساختار نهادی یک طالعات، مسئله اصلی معمولاً تبیین ویژگیم
نهادی  هایصنعت خاص. پژوهش حاضر، با استفاده از همان بنیان نظری، گامی فراتر برداشته و نشان داده است که ورود ویژگی

طور معناداری دگرگون کند. از این جهت، مطالعه حاضر نوعی پیوند میان ند نتیجه تعادل را بهتوابازار بانکی ایران به مدل، می
 کند.نظریه انتزاعی و واقعیت نهادی بازار برقرار می

ش شبکه یابی شعب، پراکنویژه در حوزه بانکداری، بیشتر بر ابعاد جغرافیایی رقابت، مکانهمچنین، گروهی دیگر از مطالعات، به
ه بانکی بر اند که ساختار فضایی شبکخوبی نشان دادهها بهاند. این پژوهشی، جریان منابع و دسترسی به اعتبار متمرکز بودهبانک

ها در قالب یک بازی ها تعامل راهبردی بانکالگوی دسترسی مشتریان و توزیع منابع اثرگذار است، اما در بسیاری از آن
ی نشده است. وجه تمایز پژوهش حاضر آن است که بعد فضایی رقابت را با رفتار راهبردی سازطور صریح مدلغیرهمکارانه به

بازار،  های مالی، در کنار موقعیتهای تسهیلاتی و مشوقها تلفیق کرده و نشان داده است که چگونه کیفیت خدمات، مزیتبانک
 گذارند.بر نتیجه نهایی رقابت اثر می
ها متمرکز بانک بندیپذیری مالی یا رتبهپذیری، ارزیابی عملکرد، انعطافها بر سنجش رقابتژوهشدر ادبیات داخلی نیز بیشتر پ

ایی اند. این مطالعات، اگرچه در شناسگیری چندمعیاره برای تحلیل استفاده کردههای اقتصادسنجی یا تصمیماند و از روشبوده
ها در چارچوب رقابت سازی نظری رفتار راهبردی بانکد، اما کمتر به مدلانها ارزشمند بودهعوامل مؤثر بر توان رقابتی بانک

اند. در این زمینه، پژوهش حاضر کوشیده است این خلأ را تا حدی جبران کند و نشان دهد که چگونه فضایی و تعادل نش پرداخته
ین رو، سهم های ایرانی را تبیین کرد. از ان بانکها، نتیجه رقابت میاتوان با استفاده از یک مدل تحلیلی مبتنی بر نظریه بازیمی

 اصلی پژوهش نه فقط در نتیجه نهایی، بلکه در نوع چارچوب تحلیلی آن نیز قابل مشاهده است.
توان گفت این پژوهش سه امتیاز اصلی دارد. نخست آنکه رقابت بانکی را در قالب یک مدل کمی و از حیث نوآوری نیز می

زمان طور همرود. دوم آنکه تمایز افقی و عمودی خدمات بانکی را بهند و از سطح توصیف صرف فراتر میکراهبردی تحلیل می
 دهد. سوم آنکه تفاوت نهادی بانکها ارائه میتر از رفتار مشتریان و بانکسازد و از این طریق تصویری جامعدر تحلیل وارد می

ای کنندهگیرد؛ عاملی که در بازار واقعی ایران نقش تعیینتیجه تعادل در نظر میعنوان عاملی اثرگذار بر ندولتی و خصوصی را به
تری از سازوکار رقابت در صنعت بانکداری ایران بینانهتواند درک واقعدارد. برآیند این سه ویژگی آن است که پژوهش حاضر می

 ارائه کند.
د شرایطی گذاران و نهادهای ناظر بایل طرح است. نخست آنکه سیاستآمده، چند پیشنهاد سیاستی نیز قابدستبر پایه نتایج به

های ساختاری و نهادی تر شود؛ زیرا در صورت تداوم مزیتها تا حد امکان متوازنفراهم کنند که فرصت رقابت برای بانک
ری بانکی گدوم آنکه تنظیمشود. هایی حرکت کند که در آن رقابت مؤثر تضعیف مینامتقارن، بازار ممکن است به سمت تعادل

نباید فقط بر متغیرهای قیمتی مانند نرخ سود و نرخ تسهیلات متمرکز باشد، بلکه لازم است متغیرهای کیفی نظیر شفافیت اطلاعاتی، 
کیفیت خدمات، سهولت دسترسی مشتریان، نوآوری مالی و سطح اعتماد عمومی نیز در کانون توجه قرار گیرد. سوم آنکه تقویت 

های مالی، بهبود تجربه مشتری، طراحی محصولات نوآورانه و افزایش های خصوصی از طریق توسعه فناوریان رقابتی بانکتو
نظارتی،  های سیاستی وتر شدن ساختار بازار کمک کند. چهارم آنکه بازنگری در برخی رویهتواند به متوازنکارایی عملیاتی می

تر و ابت سالمگیری رقتواند زمینه را برای شکلهای ساختاری جلوگیری کند، میاشی از مزیتای که از سلطه غیررقابتی نگونهبه
 کارآمدتر در نظام بانکی فراهم سازد.

زمان به عوامل بعدی نیست و تحلیل آن مستلزم توجه همای تکتوان نتیجه گرفت که رقابت بانکی در ایران پدیدهدر مجموع، می
نهادی است. پژوهش حاضر نشان داد که در شرایط خاص بازار، حتی حضور ابزارهای متنوع رقابتی نیز قیمتی، کیفی، فضایی و 

شود و ممکن است نتیجه نهایی، غلبه یک بازیگر بر کل بازار باشد. این یافته، ضمن تأکید لزوماً به حفظ تعادل رقابتی منجر نمی
گری مالی تواند مبنایی برای مطالعات آینده در حوزه رقابت بانکی، تنظیممیها، ها برای تحلیل رفتار بانکبر ظرفیت نظریه بازی

 های ارتقای کارایی و عدالت رقابتی در نظام بانکی ایران قرار گیرد.و طراحی سیاست
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